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1. Einleitung

Das vorliegende Dokument beschreibt, wie Sie vorhandene Customizing in Docusnap einbinden kénnen.

Vor dem Einspielen eines neuen Customizings sollten Sie unbedingt ein Backup der Datenbank
durchfihren!

2. Einfihrung Customizing in Docusnap

Customizing in Docusnap bedeutet, das Anpassen und Erstellen von eigenen Berichten, die Erweiterung der
Datenbank- und Baumstruktur (Metaobjekte) sowie Eingabemasken.

Berichte kbnnen neu erstellt oder die verfugbaren in Docusnap auf Ihre Anforderungen hin angepasst werden.

Die Datenbankstruktur kann fur vorhandene Tabellen mit neuen Feldern und mit neuen Tabellen erweitert
werden.

Anpassungen an der Datenbankstruktur werden in der Regel mit einer Erweiterung der Metaobjekte
(Erweiterung der Baumstruktur) und Eingabemasken vervollstandigt.

Angepasste / neu Erstellte Berichte werden in Docusnap innerhalb der Systempfade - Lokale / Team
Einstellungen - Reporting als MRT-Dateien abgelegt. Diese Systempfade werden in jeder Client Installation
von Docusnap eingebunden (zentrale Ablage und Freigabe Uber das Netzwerk). So ist sichergestellt, dass
jeder Kollege Zugriff auf die angepassten oder neu erstellten Berichte besitzt.

Anpassungen an der Datenbankstruktur und Metaobjekte werden direkt in der Datenbank und im
Metaschema von Docusnap abgelegt. Dieses Metaschema kann als Verzeichnis vorhandener Tabellen, Spalten
und Metaobjekte verstanden werden. Durch den Export dieses Metaschemas kénnen angepasste
Datenbankstrukturen und Metaobjekte exportiert / importiert werden. Der Export eines Metaschemas erfolgt
in den Dateityp .DSU.

Eingabemasken liegen wie Berichte, in Form von Dateien zur Verfigung. Angepasste oder neu Erstellte
Eingabemasken sind ebenfalls innerhalb der Systempfade - Lokale / Team Einstellungen, im Unterordner
Datakdit zu finden. Eingabemasken besitzen die Dateiendung .DEU.

Berichte liegen als MRT-Dateien vor und werden innerhalb der Administration von Docusnap eingebunden.

Weiterfihrende Informationen und Beispiele finden Sie in unserem Konfigurationshandbuch. Hier werden Sie
beispielsweise durch den kompletten Vorgang eines



Customizing in Docusnap einbinden | itelio GmbH @ Docus na p@

3. Einbinden von Customizing

Bestandteile eines Customizings kdnnen Metaschemas und Eingabemasken sein. Dartiber hinaus kénnen auch
Berichte in Docusnap importiert werden. Wie im vorherigen Kapitel beschrieben, enden Metaschemas auf die
Dateiendung .DSU, Eingabemasken auf die Dateiendung .DEU und Berichte auf .MRT.

Vor dem Einspielen eines neuen Customizings sollten Sie unbedingt ein Backup der Datenbank
durchfihren!

3.1 Einbinden von Metaschemas

Das Metaschema binden Sie in der Administration - Customizing - Schema importieren ein.

@ Docusnap 11

& @Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

Discovery
CUSTOMIZING
! Allgemein <
(D é:,Layout (Cl)  [ull Berichte verwalten  ¢2,Berichte importieren il Berichtsunterschiede |EHTabellen verwalten Objekte verwalten I
A — Schema exportieren
@ ioventar Information IH Schema importieren I
Dokumentation
e .
T Allgemein
E‘O Customizing Berechtigungsmanagement, Anpassen von Dokumentendesigns, zusitzlichen Tools sowie Zusatzinformationen,
IT Sicherheit
% Inventar
Qf_j L Konfiguration von Inventarisierungsvorgéngen und SNMP-Scans sowie Definition von Systemgruppen.
IT-Assets
Lizenz-
X, Customizing
management Q - . . .
D(g Berichtsverwaltung, Erweiterung des Datenbankmodells und Anpassung von Strukturb&umen und Eingabemasken.
® Diagramme
Alle 2 @ IT-Assets
Auftrage g] Konfiguration von IT-Assets fiir die Dokumentation von Inventar,
ﬁ,q IT-Abhangigkeiten Diagramme
Connect Erweiterung und Anpassung der Protokolle und Verbindungstypen.
gl g'_j g IT-Abhéngigkeiten
Lizenzmanagement Definition von IT-Abhdngigkeiten auf Basis von Regelsdtzen und deren Einteilung in logische Gruppen.
Physikalische
Infrastruktur & ﬁ Lizenzmanagement
Q Erweiterung und Anpassung der Softwarekategorien, Wartungstypen und Lizenzarten,
*39 Connect Legacy
Administration d Connect Legacy
(#o 40 Aufbereiten von Daten und fir eine weitere Verwendung bereitstellen.
Optionen
{¥,, Optionen
Festlegen der Konfiguration von Docusnap wie Datenbank Einstellungen, Lizenz, Update, Inventarisierungseinstellungen, Lizenzmanagement..
Hilfe
Konfigurationshandbuch
- J Handbuch fir die Anpassung, Verwaltung und Erweiterung von Docusnap
’? Konfigurationshandbuch (Online)
b ¢ Handbuch fir die Anpassung, Verwaltung und Erweiterung von Docusnap
Administration
beenden

Abbildung 1 - Schema importieren
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Im ersten Schritt wahlen Sie das Metaschema aus dem Dateisystem aus.

Im zweiten Schritt werden die zu importierenden Metaobjekte aufgelistet und geprift. Die Objekte werden
dahingehend gepruft, ob bereits Objekte mit entsprechenden IDs verfugbar sind.

Metaschema importieren B x
2
Objekt-Uberprifung
Uberprifung der zu impartierenden Metaobjekte
Wird vor einem Objekt ein Haken angezeigt ist bereits ein identisches Objekt in der Zieldatenbank vorhanden. Bei gesetztem Haken wird das
vorhandene Objekt Gberschrieben, andernfalls wird ein neues Objekt in der Zieldatenbank erzeugt.
L Objektname : Typ ID Bezeichnung Typ Ubergeor -
@ EXP_U_BackupExecBackuplobs_Data 1000089 Backup Exec Backup Jobs System Daten EXP_U_L
EXP_U_BackupExecBackuplobsSystem_LinkedObject 1000090  BackupExecBackuplobsSystem_LinkedObject Verknlpftes .. EXP_U_E
EXP_U_Linked AWSEC2_Data 1000055  AWS EC2 Daten EXP_U_L
EXP_U_Linked AWSEC2_LinkedObject 1000056  LinkedAWSECZ2_LinkedObject Verknupftes .. EXP_U_L
/A EXP_U_LinkedAzureVM_Data 1000053 Azure VM Daten EXP_U_L
EXP_U_LinkedAzureWM_LinkedObject 1000054 LinkedAzureVM_LinkedObject Verknipftes .. EXP_U_L
@ EXP_U_LinkedBackupExec_Data 1000047 Backup Exec Daten EXP_U_L
EXP_U_LinkedBackupExec_LinkedObject 1000048 LinkedBackupExec_LinkedObject Verknlpftes .. EXP_U_L
@ EXP_U_LinkedBackupExeclobs_Data 1000088 Backup Exec Linked Backup Jobs Daten EXP_U_L
BJ  EXP_U_LinkedCIFS_Data 1000064  CIFS Daten EXP_U_L
EXP_U_LinkedCIFS_LinkedObject 1000065  LinkedCIFS_LinkedObject VerkniUpftes .. EXP_U_L
X EXP_U_LinkedCitrixHypervisor_Data 1000091 Linked Citrix Hypervisor Daten EXP_U_L
EXP_U_LinkedCitrixHypervisor_LinkedObject 1000092  LinkedCitrixHypervisor_LinkedObject Verknlpftes .. EXP_U_L
[ CWI 1l 1 fmlendMrT Meada Elalalalal iyl mrc L B cwn 11 -
4
+" Das Objektmodell wurde erfolgreich Gberpriift. Zuriick Weiter » > Abbrechen

Abbildung 2 - Objekt-Uberpriifung der zu importierenden Metaobjekte
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@ Docusnap

ACHTUNG!

Ist vor einem Objekt ein Haken gesetzt und wird dieses in roter Schriftfarbe angezeigt, ist bereits ein
Objekt mit der Typ ID vorhanden.

Bei gesetztem Haken wird das vorhandene Objekt tberschrieben, andernfalls wird ein neues Objekt in
der Zieldatenbank erzeugt.

Entfernen Sie etwaige Haken. Sie mochten in diesem Fall keine Objekte iiberschreiben!

Bestatigen Sie die Ubrigen Schritte und fuhren den Import durch.

Metaschema importieren o ox

Dateiauswah Objekt-Uberprifung Tabellen-Uberpriifung Zusammenfassung Abschlussbericht

Uberpriifung der zu impartierenden Metaobjekte

Wird vor einem Objekt ein Haken angezeigt ist bereits ein identisches Objekt in der Zieldatenbank vorhanden. Bei gesetztem Haken wird das
vorhandene Objekt Gberschrieben, andernfalls wird ein neues Objekt in der Zieldatenbank erzeugt.

S Objektname Typ ID Bezeichnung Typ -
# EXP_U_allGPOinDomain 1000018 Alle GPOs einer Domane Uberschrift
& EXP_U_allGPOinDomain_Data 1000019 Alle GPOs einer Domane Daten
@ EXP_U_BackupExecBackuplobs_Data 1000089 Backup Exec Backup Jobs System Daten
EXP_U_BackupExecBackupJobsSystem_LinkedObject 1000090  BackupExecBackuplobsSystem_LinkedObject Verknipftes Obje
&  EXP_U_CustomizingExamples 1000013 Demo Customizing Uberschrift
- EXP_U_DriveSpaceless 1000011 Freier Speicher < 15 GB Uberschrift
- EXP_U_DriveSpaceless_Data 1000012 Freier Speicher < 15 GB Daten
B  EXP_U_Hardware 1000001 Hardware Uberschrift
¥  EXP_U_HardwareDaten 1000002 Hardware Daten
EXP_U_Linked AWSECZ_Data 1000055  AWSECZ Daten
EXP_U_Linked AWSECZ_LinkedOhbject 1000056  LinkedAWSEC2_LinkedObject Verkniupftes Obje
A EXP_U_LinkedAzureVM_Data 1000053 Azure VM Daten
EXP_U_LinkedAzureVM_LinkedObject 1000054 LinkedAzureVM_LinkedObject Verknilpftes Obje
MR CVD 11 i lendD e oD i 1ANAAAT | Dol Cone Pt h
4 4

+/" Das Objektmodell wurde erfolgreich Gberpriift.

Alle selektieren

Zurick

Weiter ==

Alle deselektieren

Abbrechen

Abbildung 3 - Objekt-Uberpriifung - Objekte bereits vorhanden
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3.2 Einbinden von Eingabemasken

Das Einbinden von Eingabemasken erfolgt innerhalb der Systempfade von Docusnap. Vor dem Einbinden
muss gepruft werden, unterhalb welchen Pfad Sie die Lokalen / Team Einstellungen abgelegt haben. Offnen
Sie aus der Titelleiste die Optionen (Zahnrad) und wahlen Systempfade aus.

Im Anschluss 6ffnen Sie die Systempfade - Lokale / Team Einstellungen - Datakdit und fligen die
Eingabemasken ein.

@ Docusnap 11

® ot - B %
Do @Upt\onen
@ Allgemein Systempfade | Lizenzierung Datenbank  Verbindungen
5 Allgemein
Inventar
Systempfade / Dateien
B

Inventarisierung Lokale Einstellungen:  |C\Docusnap\Customizing\LocalSettings

Dokumentation
Team Einstellungen:

= b — _
TS Dokumentation Auscheckpfad: C:\Docusnap\Customizing\CheckOut
) ko
Lizenz- IT Sicherheit
management
® &
Alle mati:e:;enl
Auftrage J
<
&
Connect

Physikalische
Infrastruktur
iy

Administration

OK Abbrechen

Abbildung 4 - Prifen der Systempfade
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3.3 Einbinden von Berichten

Berichte werden innerhalb der Administration - Customizing - Berichte importieren in Docusnap
eingebunden.

Im ersten Schritt wird der Pfad angegeben in der die Berichtsdatei abgelegt wurde - daraufhin wird der / die
Berichte, die importiert werden sollen, angezeigt.

Markieren Sie Bericht fur Bericht und passen Sie unterhalb der Einstellungen ggf. die Bezeichnung des Reports
an. Achten Sie auch darauf, dass die Option Aktivierter Bericht aktiv ist - andernfalls wird der Bericht nach
dem Import nicht im Datenexplorer angezeigt.

Im nachsten Schritt wahlen Sie aus, unterhalb welcher Position der Bericht im Datenexplorer zur Verfigung
stehen soll. Diese Position variiert je nach Bericht. In der Regel kann nicht ohne Anpassung des Berichts
eine neue Position gewahlt werden.

Nachdem der Bericht bezeichnet und im Datenexplorer positioniert wurde aktivieren Sie die Checkbox und
wahlen Berichte importieren.

@ Docusnap 11

@ @ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)
Discovery
® Customizing
Allgemein .
Inventar &yLayout (CI) | [ Berichte verwalten & Berichte importieren [ Berichtsunterschiede |EHTabellen verwalten [ Objekte verwalten > Schema exportieren
Inventar " Einstellungen
Dokumentation ’ . :
By Prady, |C\Users\admin\Deskiop Bezeichnung: Print Nightmare| [ Aktivierter Bericht
i “
5 Customizing BEEhEImEORIENen Autor: VPC-KRB\admin Sprache: Deutsch
IT Sicherheit 7 Name - -
@& Bericht Cache: Aus [| Berichtsauswahl: Kundenbericht verwenden, ||
f‘j & Bk PrintNightmare
2 IT-Assets Datdisna e 5 :
Chanz- 3 DE_  |PrintNightmare | .mrt  [J Globale Formateinstellungen ignorieren
nt m
bl o Gruppierung: Herkunft Kunde
® Diagramme
Alle Beschreibung:
Auftrage
bq IT-Abhangigkeiten
Connect
b‘j Berichtsbeschreibung:
g Lizenzmanagement
Physikalische
Infrastruktur &
,
¥ conedtLegacy Importdatei: cw Desktop\DE_Prir mrt
Administration
Ty Berichtsposition im Datenexplorer:
Optionen ~ @ Inventar =
> @ Ubersicht
~ [ fh Firma
> [1,©O Zusammentassung
& Infrastruktur
v [ [ Berichte
> [ Berichte
> [JES Docusnap
> [1B5 DSGVO
% v [JI3 Infrastrukturen
> [ [d Infrastrukturen
Administration :
» > 15 Kommunikation -
beenden

Abbildung 5 - Importieren von neuen Berichten
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