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1. EINLEITUNG

1.1 DOCUSNAP CONNECT (EXPORT)

Docusnap Connect bietet die Méglichkeit, in der Docusnap Datenbank vorhandene Daten zu selektieren und
in andere SQL Datenbanken oder in verschiedene Datei-Formate zu exportieren (Excel, CSV, XML). Die
Ausgabe kann sowohl interaktiv als auch zeitgesteuert via Docusnap Server durchgefthrt werden. Damit
kénnen Inventardaten aus Docusnap auch in anderen Softwaresystemen Verwendung finden.

1.2 DATENIMPORT (CSV)

Mit dem Datenimport (CSV) ist es moglich, beliebige Datenbestande, die im CSV-Format vorliegen, in
Docusnap zu importieren.

Dieses Dokument beschreibt die Import-Funktion an einem Beispiel, bei dem bereits in Docusnap
inventarisierten Workstations eine Beschreibung hinzugefugt wird.
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2. DOCUSNAP CONNECT (EXPORT)

2.1 GRUNDLAGEN

Fur den Export von Daten aus der Docusnap Datenbank kénnen in Docusnap Pakete definiert werden. Diese
Pakete enthalten die Definition daruber, welche Daten exportiert werden sollen. Die Konfiguration dieser
Pakete erfolgt im Administrationsbereich von Docusnap.

Die Ausfuhrung eines Paketes erfolgt getrennt davon im Docusnap Bereich Automatisierung Uber den
Menutpunkt Paket planen.

Paketdefinition Zieldefinition

Microsoft SQL

x — h

c —_—

_‘é’ —_— — MysQL
: = U

o — -

= — _ Excel
@ — -

=} —_

Q p—

S — Paket

R XML
Ausgewahlte

Daten

Ccsv

Abbildung 1 - getrennte Paket- und Zieldefinition

2.2 ANWENDUNGSBEISPIEL

Als Anwendungsbeispiel soll die Erstellung einer Paketdefinition mit folgenden Informationen dienen:

e Ausgabe aller Server mit deren Betriebssystem und dem Datum der letzten Inventarisierung
e Filterung des Betriebssystems auf Windows 7

Diese Informationen sollen dann in eine Excel-Datei exportiert werden.
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2.3 PAKET DEFINIEREN

Mit dem Begriff Paket werden in Docusnap SQL Abfragen bezeichnet. Diese Abfragen schranken die in der
Datenbank vorhandenen Informationen auf die gewdnschte Teilmenge fur den Export ein. In diesem Beispiel
sollen nur Windows 7 Systeme ausgegeben werden. Mit der Funktion Paket bearbeiten kbnnen diese Abfragen
einfach und ohne SQL Kenntnisse erstellt werden.

2.3.1 AUFRUF DER PAKET KONFIGURATION

Die Erstellung der Pakete erfolgt in der Docusnap Administration.

- 0 X%
Administration beenden ALLGEMEIN INVENTAR ~ CUSTOMIZING IT-ASSETS ~ DIAGRAMME  IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT
@ 2& Docusnap Benutzer . Management Tools (D Aufgabentypen [ Vertragstypen #* Pakete & Paket exportieren * o Farbschema
#, Docusnap Rollen B, Nummemserver [J Kommentartypen G Finanzbelegstypen | §8l Paket bearbeiten % Paket importieren ED Element Eigenschaften
Designs X X Standorttypen
B Berechtigungskategorien 8 Passworttypen
Layout Berechtigungen Teols Zusatzinformationen Docusnap Connect Standort IT Dokumentation Framework

Konfiguration

Title: Decusnap Connect Export
Text Deutsch: | Docusnap Connect Export Text Englisch: | Docusnap Connect Export
Beschreibung: Beschreibung:
Speichern Lischen
TITEL

# HelpLineExport
& <Neuer Eintrag>

Abbildung 2 — Docusnap Connect im Administrationsbereich

Uber die Mentpunkte kénnen Pakete erstellt und bearbeitet, aber auch fur andere Docusnap Installationen
exportiert oder bestehende Pakete importiert werden.
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2.3.2 NEUES PAKET ERSTE

LLEN

@ Docusnap

Ein neues Paket wird Uber das Menuband Pakete — Neu erstellt. Ein Titel, sowie Text Deutsch und Englisch

muUssen angegeben werden.

ALLGEMEIN INVENTAR

-] Docusnap Benutzer

-
#2, Docusnap Rollen

CUSTOMIZING

[ Management Tocls

E, Mummernserver

IT-ASSETS DIAGRAMME IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

#* Pakete
RE Paket bearbeiten

O Aufgabentypen [ Vertragstypen Paket exportieren

[ Kommentartypen &3 Finanzbelegstypen

<1 I

Paket importieren

& Farbschema

'

ED Element Eigenschaften

Designs B Eerechtigungskategorien 8 Passworttypen Standeritypen

Layout Berechtigungen Tecls Zusatzinformationen Docusnap Connect Standort IT Dokumentation Framework
Konfiguration

Title: Decusnap Connect Export

Text Deutsch: | Docusnap Connect Export TextEnglisch: | Decusnap Connect Export

Beschreibung:

Beschreibung:

Speichern Lischen

TITEL
# HelpLineExport
#

<MNeuer Eintrag>

2.3.3 PAKET BEARBEITEN

Abbildung 3 - Paket erstellen

Uber die Auswahl des Menupunktes Paket bearbeiten kann die Definition der auszugebenden Daten erstellt

werden. Zunachst wird das zu

ALLGEMEIN INVENTAR

¥& Docusnap Benutzer

I

-
1, Docusnap Rollen

ng und Erwei

[ Management Tools

E, Mummernserver

bearbeitende Paket ausgewahlt.

Doc

weiterung von

ap)

CUSTOMIZING IT-ASSETS DIAGRAMME IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

O Aufgabentypen [ Vertragstypen

a@ Pakete -
[J Kommentartypen G Finanzbelegstypen v

5 Paket bearbeiten
8 Passworttypen

Zusatzinformaticnen Docusnap Connect

Tahellennarne

Tabellenname (Ziel): | Tabellenname

Designs
g B Berechtigungskategorien
Layout Berechtigungen Tools
Raket bearbaiten 1
Paket: |Docusnap Connect Export -
L =
™ 3
TABELLENNAME

F  Tabellenname

B Firma

Abbildung 4 - Paket auswahlen

Paket exportieren
Paket importieren

2 Farbschema

ED Element Eigenschaften

'

Standorttypen

Standort IT Dokumentation Framework

TABELLENNAME |FILTER AUF METAOBJEKT
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2.4 DATEN AUSWAHLEN
24.1 ALLGEMEIN

Die Objekte aus dem Datenbaum, welche die gesuchten Informationen enthalten, mussen ausgewahlt werden.
Der Assistent blendet dazu die bereits bekannte Baumstruktur ein und erméglicht eine einfache Navigation
und Auswahl der Informationen im Reiter Tabellenname.

Tabellenname kann hier nun unterschiedliche Bedeutungen besitzen — je nachdem, in welches Ziel die Daten
exportiert werden sollen.

Werden die Daten, wie in diesem Anwendungsbeispiel in Excel exportiert, wirde innerhalb der Excel-Datei ein
Datenblatt mit dem Namen Tabellennamen erstellt werden.

Wurden die Daten in eine vorhanden SQL Datenbank exportiert werden, wirde eine Tabelle mit diesem
Namen erstellt / genutzt werden, damit die Daten abgelegt werden konnen.

Uber die Schaltflache Neu kénnen weitere Datenblatter / Tabellen angelegt werden.

4 - A %
Administration beenden ALLGEMEIN INVENTAR  CUSTOMIZING IT-ASSETS  DIAGRAMME IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT
@ ¥& Docusnap Benutzer L Management Tools (D Aufgabentypen [ Vertragstypen #F oA 4 & Farbschema
&, Docusnap Rollen B, Nummernserver [J Kommentartypen @ Finanzbelegstypen  f8l % B0 Element Eigenschaften
Designs . . Standorttypen
B Berechtigungskategorien 8 Passworttypen
Layout Berechtigungen Tools Zusatzinformaticnen Docusnap.. Standort IT Dokumentation Framework
Tabellenname
Paket: | Docusnap Connect Export - Tabellenname (Ziely: | Tabellennarne TABELLENNAME |FILTER AUF METAOBJEKT
i Neu Il Speichem X @\J’orschau -1 B Firma -
TABELLENNAME 5 @ Infrastrukeur
Bl Tabellenname [ 7¥ Domane

T E: Arbeitsstationen

: : E: Arlreitsstationen

:’C Verbindungen

: Iﬁ Arbeitsstation Scans
: E: Allgemein

= Allgemein

b i Rollen

- Opticnale Features
1[4 Software

- Bm Hotfixe

- &= MNetzwerk

T M Zusatziools

- wm Speichermedien

[} Auslagerungsdatei
. Partitionen

E: Hardware

i Drucker

5. B P clarancchliiees

Abbildung 5 - Auswahl der Tabellen
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242 HOSTNAMEN

Fur das Anwendungsbeispiel werden die Namen der Arbeitsstationen bendétigt. Die entsprechende Tabelle
wird immer per Klick auf die entsprechende Checkbox selektiert.

Tabellenname

Paket: |Docusnap Connect Export - Tabellenname iZiel: | Tabellenname TABELLENNAME  |FILTER AUF METAOQBIEKT
#yNeu Ml Speichermn X @\J’orschau -1 B Firma ¥= tHosts Firma.Domane. Arbeitsstationen
TABELLENNAME @ Infrastrukiur

B Tabellenname ?E Doméne
- g= Arbeitsstationen

s ﬂ: Arbeitsstationen
Lol g
] rg.“ Arbeitsstation Scans
ﬂ: Allgemein

§= Allgemein
+}- [ Rollen

B:,p Opticnale Features
- (% Software
- 58 Hotfixe

E Metzwerk
F Zusatztools

-

Dirucl-arancehliicea

SPALTE ALIAS AMZEIGEN REFEREMNZ REIHENFOLGE GRUPPIERU

tHosts.HostName HostMame S 0
Abbildung 6 - Arbeitsstationen auswéhlen
Rechts wird nun der Name der Tabelle tHosts, welche die Arbeitsstationen enthalt, ausgegeben. In diesem Fall
enthalt diese Tabelle auch andere Systeme wie z.B. SNMP Gerate oder Server. Es wird aber automatisch auf

den Typ Windows Arbeitsstationen vorgefiltert — dies wird durch die Spalte Filter auf Metaobjekt erkenntlich.

Nachdem nun die Tabelle gewahlt wurde, muss im nachsten Schritt die entsprechende Spalte mit der
gewunschten Information gewahlt werden — hier tHosts.Hostname.
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Fur den Fall, das die Spalte nicht so leicht auszumachen ist, gibt es im linken Bereich eine Vorschaufunktion,
mit der die gewahlten Werte Uberpruft werden kénnen.

Paket bearbeiten
Paket: |Docusnap Connect Export |T||
1
i Neu Il Speichern X Lische @Vurschau I|
| TABELLENNAME — —

FH  Tabellenname ‘

T Tabellennarme

4k

Tabellenname (Ziel): |Tabel|enname

|TABELLEN MNAME |FILTER AUF METAOBJEKT

=[] B Firma
=3 Q:I Infrastruktur

F= tHosts

Firma.Domane Arbei ionen

Datensitze begrenzen auf: 105 Aktualisieren

\

Tabellenname (7 Eintrage)

Y]

HostMName ‘ONC

DSW501 [LAN2MNZ, 412, 51M6,6]

[LAN2N5, 405,51 135,6]
3 |[LIINT.2N5,41N 5,51\ 136,6]
[LAN2N5, 405,51 137.6]
[TLAN.2N5, 405,51\ 138,6]
3 |[LIIT.2N5,41\5,51\139,6]
2| INL,2INEAINE 5T 141,6]

WMWS0103

Abbildung 7 - Vorschaubereich

Docusnap Connect | ©2017 Docusnap — Alle Rechte vorbehalten
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2.4.3 SCANDATUM UND BETRIEBSSYSTEM

Das Scandatum erhélt man tber die Auswahl des Knotens Arbeitsstation Scans und das Betriebssystem Uber
Allgemein. Die dazugehorigen Felder heien:

tDocu.ScanDate
tDocuWindows.OS

Tabellenname

Paket: |Docushap Connect Export Tabellenname Ziel: | Tabellenname

TABELLENMNAME |FILTER AUF METAOBIEKT
#aNew Wl Speichemn X @Vorschau ﬁ Firs o F= tDocuWindows Firma.Domane.Arbeitsstationen.Ar...
TABELLENNAME Gil Infrastruktur & tDocu

Firma.Domane.Arbeitsstationen.Ar...

EH  Tabellenname i g Domine g= tHosts
= Arbeitsstationen
EJ §= Arbeitsstationen

* Verkindungen

3 o+ ﬁ) Arbeitsstation Scans
§= Allgemein
-] g= Allgemein
i Rollen
o Opticnale Features
E L& Software

Firma.Domane. Arbeitsstationen

T B Zusatztools
== Speichermedien

[} Auslagerungsdatei

. Partitionen

- g= Hardware

= Drucker

S B O Larancchliices h
SPALTE ALIAS AMNZEIGEN REFERENZ REIHENFOLGE GRUPPIERU
tHosts.HostMName HostMame < 0
tDocu.5canDate ScanDate S 0
tDocuWindows. 05 0os S 0

Abbildung 8 — Scandatum und Betriebssystem auswahlen
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Mittels der Vorschaufunktion konnen die ausgewahlten Datenfelder erneut Uberprift werden.

Datensitze begrenzen auf: 52 Sktualisieren

Tabellenname (7 Eintrage)

HostMName | ScanDate as OMNC

DSWSs01

Abbildung 9 - Ausgewahlte Datenfelder tberpriifen

Die Spalte ONC beschreibt eindeutig die Position jedes Metaobjekts innerhalb der Hierarchie. Diese Angaben
sind ein fester Bestandteil des Exports und werden fur die Ausfuhrung des Docusnap Tools ,DocusnapLink.exe”

bendtigt.

Weitere Informationen zu Docusnap Link findet man im Docusnap-Benutzerhandbuch unter
http://www.docusnap.com/handbuch/anwender/index.html?docusnap-link.htm.


http://www.docusnap.com/handbuch/anwender/index.html?docusnap-link.htm
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2.4.4 FILTER

Im Anwendungsbeispiel sollten nur Windows Arbeitsstationen mit dem Betriebssystem Windows 7
ausgegeben werden. Um dies zu erreichen, kann man im Feldauswahlbereich Filter definieren.

In der Spalte ,Filter” wird fur das Datenfeld tDocuWindows.OS folgender Filter definiert:

Spalte Alias Anzeigen Referenz  Reihenfol... Gruppi... Filter
tHosts HostMame HostMName s 0
tDocu.ScanDate ScanDate 4 0
tDocuWindows 03 0s ’ 0 | LK “2windows 7% |

Abbildung 10 - Filter fir Windows 7

Die moglichen Filterdefinitionen entsprechen dem MS-SQL Standard.

Weitere Informationen hierzu findet man unter: https://msdn.microsoft.com/en-us/library/ms179859.aspx.

2.4.5 WEITERE FUNKTIONEN

Die weiteren Funktionen im Bereich der Feldauswahl werden im Kapitel FORTGESCHRITTENE THEMEN
behandelt.


https://msdn.microsoft.com/en-us/library/ms179859.aspx
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2.5 PAKET PLANEN

2.5.1 ALLGEMEIN

Die Planung eines Paketes ermaglicht es, die zuvor ausgewahlten Daten interaktiv oder zeitgesteuert in SQL
Datenbanken und Dateien zu exportieren.

Folgende Ausgabeformate sind dabei verfugbar:

e Microsoft SQL Server

e  MySQL Server

o XML (gewodhnlich und als Dataset)
e C(SV

e Microsoft Excel

2.5.2 ASSISTENT

Im Gegensatz zur Paketdefinition befindet sich der Assistent zur Planung eines Paketes nicht im
Administrationsbereich.

Der Aufruf erfolgt im Inventar in der Sektion AUTOMATISIERUNG.
L Docusnap X

Docusnap INVENTAR DOKUMENTE AUTOMATISIERUNG I EXTRAS

& Konfiguration ¥l Server Status
& 7

=) Benachrichtigung

Auftrige o ) o Discovery Service Paket
=2l Machrichtendefinition kenfigurieren planen
Docusnap Senver Discovery Service T Docuenep Connect

Abbildung 11 - Assistent zur Paketplanung
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2.5.3 KONFIGURATION AUSWAHLEN

Die Paketdefinition fur den Export muss ausgewahlt werden.

Schritt 1: ,Neu" auswahlen

Schritt 2: Unter Konfiguration wird das entsprechende Paket ausgewahlt
Schritt 3: Auswahl mit ,Speichern” bestatigen

Schritt 4: Uber ,Bearbeiten” wird das Ausgabeformat definiert

Docusnap Connect S

Export

Vorderfinierte Konfigurationen

Konfiguration: Docuskhap Connect Export - Heu I Speichern Lischen

) <Keine Auswahl=
Anzeige Name: | oo ineExport
Docusnap Connect Export

Konfigurationsauswahl

AMNZEIGE NAME KOMNFIGURATIOMNS NAME | BESCHREIBUNG ZIEL BEARBEITEN /
[] e Docusnap Connect Export  Docusnap Connect Export Bearbeiten

Abbildung 12 - Export-Konfiguration auswahlen

2.5.4 AUSGABEFORMAT FESTLEGEN

In diesem Dialog wird das Ausgabeformat bestimmt. Abhangig vom Ausgabeformat werden unterschiedliche
Dialoge angezeigt.

Erfolgt die Ausgabe in eine andere Datenbank, wird die Authentifizierung abgefragt und festgelegt ob z.B. die
Zieltabelle vor dem Export zu l6schen ist. Wird in eine Datei ausgegeben, sind fur das Excel Format der Name
der Ausgabedatei und der Pfad festzulegen.

Eine Beschreibung der Ausgabeformate befindet sich im Docusnap Benutzerhandbuch unter
http://www.docusnap.com/handbuch/anwender/index.html?docusnap-connect-paket-planen.htm.


http://www.docusnap.com/handbuch/anwender/index.html?docusnap-connect-paket-planen.htm
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Mit der Option ,Erstelle Archivordner” wird eine vorhandene Datei gleichen Namens automatisch in ein
Unterverzeichnis gesichert.

Mit ,SchlieBen” wird der Dialog beendet.

Zielauswahl: I bprache: Formatierung : | Systemeinstellung

Datei

Datei: |D0cusnap Connect Export |

Pfad: |C:\Users\kre\Desk‘top |:||

[ Erstelle Archivordner

Abbildung 13 - Ausgabe in eine Excel-Datei

AnschlieBend ist die Checkbox in der Konfigurationsauswahl aktiv und das Steuerelement ,Weiter” anwahlbar.

Docusnap Connect g x

Export Zusammenfassung Zeitplanung

Vorderfinierte Konfigurationen

Kaonfiguration: |DocusnapConnectExport |3| | Heu | | Speichern | | Léschen

Anzeige Mame: |D‘0cusnap Connect Export |

Konfigurationsauswahl

| AMZEIGE NAME KONFIGURATIONS NAME | BESCHREIBUNG | ZIEL BEARBEITEN |
=3 Docusnap Connect Export Docusnap Connect Export Bearbeiten

| Wieiter | | Abbrechen

Abbildung 14 - Aktivierte Konfigurationsauswahl

Docusnap Connect | ©2017 Docusnap — Alle Rechte vorbehalten Seite 17 von 34
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2.5.5 ZEITPLANUNG

Nach der Anzeige der Zusammenfassung wird die Zeitplanungsoption angeboten.

Voraussetzung zur Nutzung ist, dass der Docusnap Server konfiguriert wurde. Siehe hierzu im
Benutzerhandbuch unter http://www.docusnap.com/handbuch/anwender/index.html?docusnap-server.htm.

Docusnap Connect

O X
1 2 3
Export Zusammenfassung Zeitplanung
[#]Vorgang planen
o DocusnapConnect Export — Tagllch um1?55132eutplanwurd e TT T

Zeitplantyp:  iederholt

Haufigkeit

Auftreten: ETéglich o

Tiéglich
Wiederholt 3 s Chentlich
Muonatlich
Haufigkeit pro Tag
® Einmalig um: [17:55:18
Alle: | = Stunde(n) - Start:  |00:00:00 | Ende: |23:50:50 [
Dauer
Startdatum: ;14.02.201? ® Kein Enddatum Enddaturm: 514.[]2.2[!1 7

Abbildung 15 - Zeitplanung des Exports

Wenn keine Zeitplanung eingestellt wird, wird der Export der Daten
direkt im Anschluss an die Auswahl Fertigstellen durchgefuhrt.



http://www.docusnap.com/handbuch/anwender/index.html?docusnap-server.htm
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2.5.6 ERGEBNIS

Als Resultat wird eine flache Excel-Tabelle mit Autofiltern erzeugt.

Der im Anwendungsbeispiel bei der Felddatenauswahl verwendete Filter (LIKE

@ Docusnap

sicher, dass nur Windows 7-Betriebssysteme ausgegeben werden.

w0 <o o e w e

MERIEIEIRREE HRRERE
CEERNEBEREEYSaGRERRES

A B ) D
N - e - |3 - [ - |
WMWS0064 30.09.2014 09:57:58 Microsoft Windows 7 Enterprise [1,211\[1,21\[2,41\[2,51\[21,6]\[Allgemein, 130]\[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
WNMWS0032 30.09.2014 09:57:58 Microsoft Windows 7 Enterprise [1,11\ 1. 21\[2,41\[2,51\[22,6]\[Allgemein, 130]\[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
WMWS0123 30.09.2014 09:57:58 Microsoft Windows 7 Enterprise [1, 11\ 1. 21\[2,41\[2,51\[23,6]\[Allgemein, 130]\[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
WMWS50333 30.09.2014 09:57:58 Microsoft Windows 7 Enterprise [1,1]\[1.2]\[2,4]1\[2,5]\[25,6]\[Allgemein, 130] \[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
WMWS0700 30.09.2014 09:57:58 Microsoft Windows 7 Enterprise [1,1]\[1.2]\[2,4]\[2,5]\[27,6]\[Allgemein, 130]\[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
WMWS0701 30.09.2014 09:57:58 Microsoft Windows 7 Enterprise [1,2]\[1,2]\[2,4]1\[2,5]\[28,6]\[Allgemein, 130]\[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
WNWS0703 30.09.2014 09:57:58 Microsoft Windows 7 Enterprise [1, 11\ 1.21\[2,41\[2,51\[30,6]\[Allgemein, 130]\[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
WMWS0704 30.09.2014 09:57:58 Microsoft Windows 7 Enterprise [1,11\ 1. 21\[2,41\[2,51\[31,6]\[Allgemein, 130]\[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
WMWS0705 30.09.2014 09:57:58 Microsoft Windows 7 Enterprise [L,A\1,21\[2,4]1\[2,5]\[32,6]\[Allg in, 130]\[ ft Windows 7 Enterprise,131]
WMWS0706 30.09.2014 09:57:58 Microsoft Windows 7 Enterprise [1,1]\[1.2]\[2,4]\[2,5]\[33,6]\[Allgemein, 130] \[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
WMWS0707 30.09.2014 09:57:58 Microsoft Windows 7 Enterprise [1,21]\[1,2]\[2,4]\[2,5]\[24,6]\[Allgemein, 130]\[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
WNMWS0709 30.09.2014 09:57:58 Microsoft Windows 7 Enterprise [1,2]\[1,21\[2,4]\[2,51\[36,6]\[Allgemein, 130]\[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
WEKNEND03 29.10.2014 13:36:23 Microsoft Windows 7 Enterprise [1,11\[1,21\[2,41\[2,51\[359,6]\[Allgemein, 130]\[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
BNT0001 30.09.2014 10:33:21 Microsoft Windows 7 Enterprise [3,1]\[3,2]\[6,4]\[6,5]\[80,6]\[Allgemein, 130]\[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
DS-MONITOR 30.09.2014 10:33:21 Microsoft Windows 7 Ultimate [3,11\[3,2]\[6,41\[6,51\[83,6]\ [Allg: in, 130]\[ ft Windows 7 Ultimate,131]
NKNC1003 30.09.2014 10:33:21 Microsoft Windows 7 Enterprise [3,2]\[3,2]\[6,41\[6,5]\[87,6]\[Allgemein, 130]\[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
SVOICEDL 30.09.2014 10:33:21 Microsoft Windows 7 Enterprise [3,11\[3,21\[6,4]\[6,51\[166,6]\[Allgemein,130]\[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
WEKNEOD03 10.10.2014 12:07:47 Microsoft Windows 7 Enterprise [3,11\[3,21\[6,41\[6,51\[191,6]\[Allgemein, 130]\[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
WKNE0O11 30.09.2014 10:33:21 Microsoft Windows 7 Enterprise [3,11\[3,2]\[6,4]\[6,5]\[199,6]\[Allgemein, 130]\[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
WKNT1005 30.09.2014 10:33:21 Microsoft Windows 7 Enterprise [3,11\[3,2]\[6,41\[6,5]\[243,6]\[Allgemein,130]\[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
WEKNVV001 30.09.2014 10:33:21 Microsoft Windows 7 Enterprise [3,2]\[3,2]\[6,41\[6,5]\[261,6] \[Allgemein,130]\[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
WKMEODD3 12.11.2014 09:22:31 Microsoft Windows 7 Enterprise [3,11\[3,21\[8,4]\[8,5]\[360,6]\[Allgemein,130]\[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
WMWS0123 31.12.2014 10:59:40 Microsoft Windows 7 Enterprise [3,11\[3,21\[8,41\[8,51\[568,6]\[Allgemein, 130]\[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]
WMWS0700 31.12.2014 10:59:40 Microsoft Windows 7 Enterprise [3,1]\[3,2]\[8,4]\[8,5]\[569,6] \[Allgemein,130]\[Microsoft Windows 7 Enterprise,131]

Abbildung 16 - Export Ergebnis in Excel

"%Windows 7%") stellt
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2.6 FORTGESCHRITTENE THEMEN
2.6.1 WEITERE FUNKTIONEN IN DER FELDAUSWAHL

Zusatzlich zu der bereits im Anwendungsbeispiel genutzten Funktion des Filters, gibt es bei der Feldauswahl
noch weitere Funktionen, welche hier kurz erklart werden.

Spalte Alias Anzeigen | Referenz | Reihenfolge | Gruppierung Filter
tDocuWindows.0S . lOS | 2 lL||{E‘°JL"|'U'iI‘|dDW5 TR
tDocu.ScanDate ScanDate 4 5
tHosts. HostName HostMame 4 1
tDocuWindows. HostLanguage HostLanguage S S 4
vRAM Capacity Capacity s 3

0

Abbildung 17 - Weitere Funktionen Feldauswahl

Alias legt fest, mit welcher Feldbezeichnung die Ausgabe erfolgt und ist anderbar. Bei der
Ausgabe in eine Excel-Liste handelt es sich z.B. um die Eintréage in der Kopfzeile.

Anzeigen definiert, ob das gewahlte Datenfeld selbst exportiert wird. Es kann z.B. auch nur fur eine
Filterung genutzt werden.

Referenz wird verwendet, um Werte die in der Datenbank als Initialwert abgespeichert wurden
aufzuldsen und sprechend auszugeben.

0 Beispiel tDocuWindows.HostLanguage ohne aktivierte Referenz
= Ausgabe im Export = 1031

0 Beispiel tDocuWindows.HostLanguage mit aktivierter Referenz
= Ausgabe im Export = Deutsch

Weitere Informationen zu den Initialwerten findet man im Konfigurationshandbuch unter
http://www.docusnap.com/handbuch/konfiguration/index.html?docusnap-
datenbankstrukturen-initialwerte.htm

Reihenfolge  bestimmt tber die Eingabe eines numerischen Werts die Reihenfolge der gewahlten
Datensatze bei der Ausgabe. Im Standard ist ,0” eingetragen und die Ausgabe erfolgt in der

in der Feldauswahl angezeigten Reihenfolge.

Gruppierung  wird mit einem zuséatzlichen Beispiel im nachsten Kapitel erklart.


http://www.docusnap.com/handbuch/konfiguration/index.html?docusnap-datenbankstrukturen-initialwerte.htm
http://www.docusnap.com/handbuch/konfiguration/index.html?docusnap-datenbankstrukturen-initialwerte.htm
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2.6.2 GRUPPIERUNG

Im Anwendungsbeispiel wurde ein Paket konfiguriert, welches alle Windows 7 Arbeitsstationen mit dem Datum
des letzten erfolgreichen Scans enthalten hat. Als zusatzliches Datenfeld soll nun der jeweilige Arbeitsspeicher
dieser Systeme ausgegeben werden.

Die zusatzliche Tabelle vVRAM mit dem Datenfeld Capacity wird aus dem Bereich Hardware eingefugt.

Tabellenname

Tabellenname Fiell: | Tabellenname TABELLEMMAME |FILTER AUF METAOQBIEKT
vRAM Firma.Doméne. Arbeitsstationen.Arbe...

E: Allgemein -
; - H:Allgemein
il Follen

E:,-p Cpticnale Features
L Software

B8 Hotfixe

E Metzwerk

K Fusatztcols

L Speichermedien

Windows Firma.Domdane. Arbeitsstationen.Arbe...
Firma.Doméne Arbeitsstationen.Arbe...

osts Firma.Domane. Arbeitsstationen

-[) Auslagerungsdatei
. Partiticnen

E: Hardware

- CDROM

L Monitor

E Metzwerkkarten
ﬁ Prozessor
i+ G- SCS| Controller
+ % Soundkarte

b @ 1ISE Garite

SPALTE
tDocuWindows. 05

AMNZEIGEM REFEREMZ REIHEMFOLGE GRUPPIERUMNG

S
tDocu.5canDate ScanDate o

tHosts. HostMame HostMame o

o o O o

vRAM.Capacity Capacity o

Abbildung 18 - Hinzufligen der RAM-Kapazitat
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@ Docusnap

Allerdings erkennt man in der Vorschau, dass nun einige Systeme mehrfach ausgegeben werden. Dies liegt

daran, dass das Gerat Uber mehrere RAM-Riegel verfugt, welche hier einzeln aufgefthrt sind.

@ | Docusnap Connect Vorscha
Diatensatze begrenzen auf: POl Aktualisieran
Tabellenname (16 Entrage)

HostName | ScanDate a5 Capacity ONC
WIMWSO700 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 (1T 2142 412, 51 10,6]
WIMWS0701 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 (1212 412, 510 11,6]
WIMWS0703 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 (1.3 212 412, 51 13.6]
WM S0704 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 (1IN 212 412, 51 14,6]
WM S0705 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 (1.3 212 412, 51 15.6]
WIMWS0707 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 (1.3 212 412, 5117, 6]
WIMWS0032 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 [1.IN.21M2 412, 51 [31.6]
WIMWS0064 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 [1.311.21M2 412, 5132, 6]
WIMWS0610 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 2147433643 (13N 2142 42, 5134, 6]
WIMWS0610 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Erterprise 268435456 (1T 2142 412, 5134, 6]
WIMWS0610 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 134217728 (1T 2142 412, 5134, 6]
WM S0610 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 168777216 (1T 2102 402, 5134, 6]
WIMWS0610 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Erterprise 8388608 (1.3 212 402, 5134, 6]
WIMWS0610 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Erterprise 4154304 (1.3 212 412, 5134, 6]
WIMWS0123 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 (1.0 212 412, 5136, 6]
WMWS0333 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 2147483643 [1.IN.21M2 412 537, 6]

Abbildung 19 - Vorschau mit RAM-Kapazitat

Um den Gesamtwert des installierten RAMs zu ermitteln, bietet sich die Gruppierungsfunktion an.
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2.6.3 GRUPPIEREN UND SUMMIEREN

Die Gruppierung soll nun pro Host erfolgen und der Arbeitsspeicher dabei aufsummiert mit der
Gesamtkapazitat des Systems aufgeftihrt werden.

Spalte Alias Anzeigen |Refer.. Reiheﬁfnlge Gruppierung Filter
tHosts. HostMame HostMame | 1§ Gruppieren
tDocu ScanDate ScanDate ] 2
tDocuWindows OS5 0s 7| 3 LIKE "tWindows 7%
vRAM Capacity Total RAM Capacity | ] 4 J5umme
0

Abbildung 20 - Feldauswahl Gruppierung

Das summierte Feld sollte unter Alias einen eindeutigen Bezeichner erhalten, damit die Summierung im Export
verstandlich ist.

Jedes System wird nun nur noch einmal mit der summierten Gesamt-RAM-Kapazitat ausgegeben.

[él Docusnap Connect Vorschau
Datensatze begrenzen auf: 10 Aktualisieren
Tabellenname (10 Eintrage)

HostName | ScanDate 05 Total RAM Capacity ONC
WMWS0707 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 [T, 21M2 472, 5]M17.6]
WMWSD032 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 (11,212 472,51 31.6]
WMWSD064 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 (11,212 472,532, 6]
WMWSDE10 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 25734596560 (171,212 472, 5134, 6]
WMWS0123 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 (171,212 472,51\ 36.6]
WMWS0333 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 2147483648 (171,212 472,51\ 37 6]
WMWS0700 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 [171.272 472,51\ 10,6]
WMWSD701 10.04. 2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 [T 22 472, 51M11.6]
WMWS0703 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 [1AT1.21M2 472, 5113.6]
WMWSD704 10.04.2015 Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 [T, 212 472,51\ 14.6]

Abbildung 21 - Vorschau mit summiertem RAM
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2.6.4 PAKETE IMPORTIEREN / EXPORTIEREN

Die in Docusnap erstellten Paketdefinitionen sind nicht auf die verwendete Datenbank beschrankt. Mit der
Funktion ,Paket exportieren” kann eine Definition exportiert und per ,Paket importieren” in einer anderen
Docusnap Datenbank verwendet werden. Der Dateityp der das Paket beschreibt, besitzt die Dateierweiterung
DCP.

Die Funktionen befinden sich im Bereich Allgemein der Docusnap Administration (siehe KAPITEL AUFRUF DER
PAKET KONFIGURATION).

- - M x
Administration beenden ALLGEMEIN INVENTAR ~ CUSTOMIZING IT-ASSETS  DIAGRAMME IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

@ &2 Docusnap Benutzer [ Management Tocls (@ Aufgabentypen [ Vertragstypen & Pakete 4 & Farbschema

%, Docusnap Rollen . Nummernserver [ Kommentartypen &3 Finanzbelegstypen = 8l Paket bearbeiten § Paket importieren =0 Element Eigenschaften
Designs X X Standorttypen

B Berechtigungskategorien T8 Passworttypen
Layout Berechtigungen Tools Zusatzinformationen Decusnap Connect Standort IT Dokumentation Framework

Paket exportieren

Exportieren

/| TITEL

&  HelplineExport

&  Docusnap Connect Export

Abbildung 22 - Paket exportieren



Export und Import | itelio GmbH

@ Docusnap

3. DATENIMPORT (CSV)

3.1 ANWENDUNGSBEISPIEL

Mit Hilfe des CSV Imports kénnen Daten aus bestehenden Dateien (.csv und .txt) in die Docusnap Datenbank
importiert werden. In diesem Bereich wird die Import-Funktion an einem Beispiel gezeigt, durch das
Workstations in Docusnap eine Beschreibung hinzugeftgt wird.

Folgende Liste mit Beschreibungen zu den Arbeitsstationen soll importiert werden und bereits bestehende
Workstation-Eintrage aktualisieren.

A B C D
1 |Name _l[]cum;'aine Typ Beschreibung
2 WMWSD032 2 Arbeitsstation PC Buchhaltung
3 WMWS0064 2 Arbeitsstation PC Buchhaltung
4 'WMWSs0113 2 Arbeitsstation PC Finanzen
S WNMWS0123 2 Arbeitsstation PCFinanzen
6 |WMWS0173 2 Arbeitsstation PC Personal
T WMWS0333 2 Arbeitsstation PC Maschine
2 'WMWS0610 2 Arbeitsstation PCIT
% 'WMWS0700 2 Arbeitsstation PCIT
10 ' WMWS0701 2 Arbeitsstation PC Labor
1T WMWS0703 2 Arbeitsstation PC Testsystem
12 'WhMWS0704 2 Arbeitsstation PCEingang
13 |WMWS0705 2 Arbeitsstation PC Drucksystem
14 ' WMWS0707 2 Arbeitsstation PC Sekretariat
15

a

Abbildung 23 - Daten fiir den Import

Fur Docusnap bedeutet dies den Import von Daten in die SQL-Tabelle tHosts. Fur den Import in diese
Tabelle existieren einige Pflichtfelder.

Dies sind:
Name Name des Hosts in Docusnap.
Domane Hier darf nicht der Klarschriftname der Domane eingetragen, sondern es muss

die Domanen-ID verwendet werden, welche der Domane von Docusnap zugewiesen wurde.

Typ Z.B. Workstation, Server, DC.
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3.2 ERMITTLUNG DER DOMANEN-ID

Um die Doménen-ID zu ermitteln, wird ein Paket ,DomanenID” in Docusnap Connect definiert.

Das Paket wird analog zur Anleitung ab Kapitel PAKET DEFINIEREN erstellt.

Fur das Paket mussen das Objekt Domane und die Felder tDomains.DomainID und tDomains.DomainName
ausgewahlt werden.
Tabellenname

Tabellennarne Ziel): | Tabellenname TABELLEMMAME |FILTER AUF METAQBJEKT
- Z¥ tDomains Firma.Domane
ﬁ Eirmna

(‘til Infrastruktur
CEkle EE Doméne

P ¥ Standardpline
E] Assets

+ } Standorte
Crganisaticn

SPALTE ALIAS AMZEIGEN REFEREMZ REIHENFOLGE GRUPPIERUNG FILTER
tDemains.DomainlD DomainlD s 0
tDomains.DomainMame DomainMame S 0

Abbildung 24 - Feldauswahl

In der Vorschau sind nun die in Docusnap verfugbaren Domanen und die zugehorigen Domanen-IDs
aufgefuhrt.

@ Decusnap Connect Vorschau
Datensatze begrenzen auf: 104 Aktualisieren
Tabelenname (3 Eintrage)
DomainMame | DomainlD ONC
docusnap intem 2 [1ATN1,21M2 4]
rd docusnap.intem 3 (171,212 413.4]
test domain local 4 [1771.2704. 4]

Abbildung 25 - Vorschau mit Domanen-ID

In unserem Fall hat der Domanenname docusnap.intern die DomainlD 2, welche wir daher in der CSV benutzen
massen.
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Zuerst muss der Datenimport Dialog gedffnet werden. Dort wird ausgewahlt, in welchen Bereich importiert
werden soll. Es stehen folgende Bereiche zur Verflgung: Tabellen, IT Assets, Erweiterungen.

& Doc ushap X
INVENTAR  DOKUMENTE — AUTOMATISIERUNG EXTRAS

m Datenbank-Export I8N Snapshots

% Datenbank-lmport
Ig Datenimport (csv)

Daten Senstiges

Abbildung 26 - Datenimport Dialog &6ffnen

Fur das obengenannte Beispiel nehmen wir Tabelle und wahlen dort Hosts.

Import Quelle Daten Zuordnung

Impart Definition

(@ Tahelle Hosts - (tHosts ) -

(T Assets -

(i Erweeiterungen -

Abbildung 27 - Bereichsauswahl
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Im Bereich Quelle muss die entsprechende CSV-Datei ausgewahlt werden, die die zu importierenden Daten
enthalt. Da in der Beispieldatei die erste Zeile beschreibt, um welche Information es sich handelt, wurde
zusatzlich noch die Option Erste Zeile als Uberschrift aktiviert.

Import Quelle Daten Zuordnung

Datei auswihlen

Datei | ChUsers\kre\Desktop\lmport_Tabellenname.csv E”

Trennzeichen

[ TabStap [ Leerzeicken [TKarmrma [«#] Semikolon [ andere: I:l

Optionen

Textqualifizierer: |" IZ” Erste Zeile als (berschrift

Vorschau

HostMame Description DomainlD -

DSWS501 PC Buchhaltung 2

WMWS0103 PC Buchhaltung 2

WMWS0333 PC Buchhaltung 2

WMWS0333 PC Buchhaltung 2

WMWS00e4 PC Finanzen 2

WMWS0E10 PC Finanzen 2

WMWS0G10 PC Finanzen 2 -
| Zuriick | | Wieiter | | Abbrechen

Abbildung 28 - Quelle auswéhlen
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3.3 ZUORDNUNG DER DATEN
Unter Daten Zuordnung mussen die einzelnen CSV-Werte den Feldern in der Datenbank zugeordnet werden.
Hierzu markiert man je einen CSV-Wert und eine Zieleigenschaft und wahlt Zuordnen. Die Felder mit einem

gelben Dreieck, in dem sich ein Ausrufezeichen befindet, sind zwingend zuzuordnen, die anderen Felder
optional.

Wenn bereits vorhandene Objekte in Docusnap aktualisiert werden sollen, muss Import als Update ausgewahlt
werden.

Daten Zuordnung

Zuordnung der Daten

CSW-\Werte Zieleigenschaften Zuordnung

DomainlD Aktueller Scan -~ Fuardnen HostMame --> Name

Typ Letztes Passwortsetzen Descripticn --» Beschreibung
IP Online Zuordnung entfernen

RoemlD

OMNC

SNMP System Typ

Anzahl der Ports

Cnline

Zuardnung zuriicksetzen

Aus Inventar ausschliefien

InY = LV ey uppEan
! Doméne

L Typ

Lo L ent auss

Virtualisierungshost
Virtualisiert

MAC Adresse
Inventarnummer
Zugeordneter Benutzer -
e > Zuordnung speichern

| Auto-Inkrernent ignorieren | Import als Update Zuordnung laden

! Pflichtfeldern missen Werte zugeordnet sein, Zuriick ieiter Abbrechen

Abbildung 29 - Zuordnung der Daten
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Da bestehende Objekte in Docusnap aktualisiert werden sollen, werden vorhandene Datensditze anpassen und
der Name als Vergleichsfeld festgelegt.

Schritte 1-2 Daten Zuordnung Update Status Abschlussbericht

Update Einstellungen

# vorhandene Datensdtze anpassen nur neue Datensdtze hinzufiigen

Vergleichsfelder festlegen

+| Name

UU[IId[E
Typ
Beschreibung

Abbildung 30 - Update Einstellungen

Im nachsten Schritt werden die Werte aus der CSV-Datei in die entsprechenden Datenbank Felder importiert.

Im Abschlussbericht wird der Status des Datenimports zusammengefasst.

3 4 5 6
Schritte 1-2 Daten Zuordnung Update Status Abschlusshericht
Abschlussbericht
BERICHT

13 von 13 Datensédtzen erfolgreich importiert.
0wven 13 Datensétzen sind fehlgeschlagen.

13 von 13 Datensdtzen wurden aktualisiert,

Abbildung 31 - Abschlussbericht
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3.4 ERGEBNIS

@ Docusnap

Die zuvor aus der CSV-Datei importierten Beschreibungen zu den Workstations befinden sich nun in der
Docusnap Datenbank.

Zusatzinformationen

i U U e W S

MAME
DSWS0N

WHMWS0064
WMWS0103
WMWS0173
WIMWS0333
WMWS0610
WMWS0T772

"

BESCHREIBUNG
PC Buchhaltung

PC Finanzen

PC Buchhaltung
PC Testsystem
PC Buchhaltung
PC Testsystem

PC Finanzen

Abbildung 32 - Ergebnis des Imports
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