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1. Ubersicht und Verwendungszweck

Die Funktionalitat Physikalische Infrastruktur beschaftigt sich mit der Dokumentation lhrer physikalischen IT
Infrastruktur.

Dies beginnt mit dem Abbilden der Standorte, Gebaude und Raume. In diesen konnen Sie im Anschluss
Gerdte, Racks, Switche und alle anderen IT relevanten Systeme zuordnen. Auch die Verkabelung der Systeme
kann hier von lhnen berucksichtigt werden.

Zur Auswertung stehen Ihnen diverse Plane und Berichte zur Verfigung.

Weiterfihrende Informationen
Wenn Sie zum Thema Physikalische Infrastruktur weiterfihrende Informationen bendtigen, kénnen Sie auf
folgende Ressourcen zurtckgreifen.

HowTo (dieses Dokument)

Auf der Docusnap Webseite befindet sich im Bereich der HowTos
(https://www.docusnap.com/support/knowledge-base/) das aktuelle Dokument "Physikalische Infrastruktur”,
welches sich mit dem Thema Physikalische Infrastruktur in Docusnap eingehend beschéftigt.

E-Learning
Es steht ein kostenpflichtiges E-Learning zum Thema Physikalische Infrastruktur in Docusnap zur Verfugung.
In diesem wird detailliert auf die diversen Funktionen und Herangehensweisen eingegangen.

Das E-Learning konnen Sie entweder auf unserer Webseite oder Uber unseren Vertrieb beziehen:

Webseite
https://www.docusnap.com/training/e-learning/

Vertrieb
Telefon: +49 8033 6978 — 4000
E-Mail: info@docusnap.com


https://www.docusnap.com/support/knowledge-base/
https://www.docusnap.com/training/e-learning/
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2. Einfuhrung in den Infrastruktur-Editor

2.1 Begriffserklarung
Folgende Begriffe werden im Handbuch regelmé&Big verwendet.

Physikalische Infrastruktur
In Docusnap werden unter der physikalischen Infrastruktur folgende Elemente zusammengefasst:

- Standorte (Stadte, Gebaude, Etagen, Raume, etc.)
- Racks, Patchpanel und Netzwerkdosen
- Verkabelung

Infrastruktur—Editor
Der Infrastruktur-Editor liefert die Oberflache, um die zur physikalischen Infrastruktur gehérenden Elemente
zu erstellen und zu verwalten.

Standorte
Standorte werden in Docusnap verwendet um die Struktur eines Unternehmens darzustellen. Um die
physikalische Infrastruktur abbilden zu k&nnen ist mindestens ein Standort vorausgesetzt.

Racks
Mit Hilfe von Racks kann der physikalische Aufbau eines Racks in Docusnap dokumentiert werden.

Standort Elemente
Standort Elemente in Docusnap sind alle Elemente, welche einem Standort zugeordnet werden kénnen. z. B.
Netzwerkdosen, Klimaanlagen, etc.

Rack Elemente
Ein Rack Element wird in einem Rack verbaut. Beispiele fur ein Rack Element sind Server, Switche oder
Patchpanel.

Shapes

Ein Shape ist das Abbild eines physischen Elements (z. B. Server, Switch, Netzwerkdose) und dient zur
graphischen Darstellung des Elements im Rack. Weiterhin werden die erkannten Anschlisse zur
Dokumentation der Verkabelung verwendet

Shape Editor
Integrierter Editor in Docusnap, mit dessen Hilfe die bestehende Shape Sammlung um eigene Shapes erweitert
werden kann.
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2.2 Der Infrastruktur — Editor

Der Infrastruktur-Editor (Editor) ist die Oberflache, Uber welche die physikalische Infrastruktur in Docusnap
abgebildet werden kann. Alle Aufgaben, welche dieses Thema befassen, kénnen im Editor erledigt werden.

Uber den Editor kdnnen Standort-Strukturen abgebildet, Racks erstellt und diese mit Elementen beftllt werden.

Weiterhin kann die Verkabelung der physikalischen Komponenten durchgefuhrt, sowie neue Shapes hinterlegt
werden.
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Abbildung 1 - Ubersicht iiber den Infrastruktur-Editor
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@ Docusnap

2.3 Editor Grundfunktionen

Sobald ein Standort oder ein Element der physikalischen Infrastruktur im Datenbaum ausgewahlt wurde, kann
der Editor gedffnet werden. Entsprechend dem selektieren Element in der Docusnap Baumstruktur wird der
jeweilige Mandant im Editor ausgewahlt.

& - & x
S NVENTAR  DOKUMENTE  AUTOMATISERUNG  EXTRAS | BEARBEMEN
; Physikalische Infrastruktur Docusnep 46 #--80X
Edit
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Abbildung 2 - Offnen des Editors II
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Die Bearbeitung innerhalb des Editors findet im ersten Schritt Uber eine tabellarische Struktur (Grid) statt.

Physikalische Infrastruktur Docusnap A5 #o-8X
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Abbildung 3 - Tabellarische Bearbeitung innerhalb des Editors
Zur Verwaltung der Standorte stehen die Funktionen Erstellen, Speichern und Léschen zur Verfugung.

Samtliche Aktionen, wie das Hinzufigen, Andern oder Loschen von Objekten, werden erst nach dem
Speichern Ubernommen (auch Tastenkurzel kénnen hier verwendet werden —z. B. Strg + S)

Es ist moglich die komplette Hierarchie abzubilden und diese anschliefend als Ganzes zu speichern.
Die farbliche Kennzeichnung der Elemente zeigt an, dass die Aktionen noch Gbernommen werden mussen.

- Grun: Neues Element wird hinzugeftgt
- Rosa: Element wird geldscht
- Blau:  Anderung am Element durchgeftihrt
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Eine zuvor durchgefiihrte Anderung kann, sofern diese noch nicht gespeichert wurde, Uber das Kontextment
rdckgangig gemacht werden.

Das Kontextmenu bietet bei jedem Element mindestens die folgenden Optionen. Je nach Element stehen
weitere Optionen zur Verfigung, welche in den spateren Kapiteln behandelt werden.
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Abbildung 4 - Kontextmen
Bearbeiten

Ausgewahltes Objekt wird bearbeitet. Alternativ kann das Objekt mittels eines Doppelklicks auf das Icon
bearbeitet werden.
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Zu Dashboard hinzufligen

Das Dashboard ist der Einstiegspunkt im Infrastruktur-Editor. Beim Offnen stehen alle hinzugeftigten Elemente
zur Verfligung. Das Dashboard 6ffnet sich mit Hilfe eines Klicks auf ,Physikalische Infrastruktur”.

Das Dashboard ist benutzerspezifisch und wird daher nicht auf andere Benutzer Gbertragen.

Physikalische Infrastruktur Docusnsp 45 #- -0 X
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Abbildung 5 - Dashboard des Infrastruktur-Editors

Zu Favoriten hinzufligen
Ahnlich zum Dashboard konnen Elemente zu den Favoriten hinzugefiigt werden. Favoriten sind
benutzerspezifisch und werden daher nicht auf andere Benutzer Ubertragen.

Zusatzinformationen hinzufiigen
Elementen kénnen Zusatzinformationen zugewiesen werden. Weitere Informationen zum Thema
Zusatzinformationen: HowTo: Zusatzinformationen in Docusnap hinzufugen.


https://media.docusnap.com/media/doc/howto/DocusnapX_Zusatzinformationen.pdf
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3. Standorte verwalten

Detaillierte Informationen zum Arbeiten mit Standorten kénnen im Handbuch nachgeschlagen werden. Zur
Abbildung der physikalischen Infrastruktur, ist ein Standort zwingend erforderlich.

Innerhalb des Editors werden Standorte erstellt, bearbeitet oder geldscht. Bestehende Standorte kdnnen auch
verschoben werden.

Physikalische Infrastruktur Bocuinap AG B-—-0 X%
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Abbildung 6 - Editor - Bereich Standorte
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3.1 Standortplan
3.1.1 Offnen des Standortplans

Der Standortplan ist Teil der ,Standort Bearbeiten” Funktion. Die ,Standort Bearbeiten” Funktion wird im
Datengrid der Standorte Uber das Kontextmenu oder durch Doppelklick auf das Icon des Standortes gedffnet.

3.1.2 Arbeiten mit dem Standortplan

Der Standortplan dient zur visuellen Darstellung des Standortes. Uber den Standortplan kénnen auch
Elemente per Drag & Drop angelegt (z. B. Racks, Klimaanlagen, etc.) und inventarisierte Systeme zugeordnet
werden. Die angelegten Elemente kénnen per Doppelklick bearbeitet werden.

Physikalische Infrastruktur Docusmap A6 #--0OX
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Qo + v o O R M
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Abbildung 7 - Standortplan Ubersicht

Im Plan kann mit einem Rechtsklick auf die dargestellten Elemente das Kontextment gedffnet werden. Dieses
stellt weitere Optionen wie z. B. Kabelplan anzeigen oder bearbeiten und vieles mehr zur Verfugung.
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4. Standort Elemente

4.1 Standort Elemente nutzen

Standort Elemente sind alle Elemente, welche einem Standort hinzugeftigt werden kénnen. Das sind z. B.
Server, Netzwerkdosen, Assets wie Klimaanlagen oder Loéschanlagen.

Zu beachten ist, dass nur die Elemente dem Standort zugewiesen werden. Diese mussen nachtraglich im
Standortplan positioniert und einem Objekt zugewiesen werden.

4.2 Standort Elemente erstellen und verwalten

Standort Elemente konnen innerhalb des Registers Standort Elemente erstellt, bearbeitet und geldscht
werden.

Physikalische Infrastruktur Bocuinap AG B-—-0 X%
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Abbildung 8 - Neues Standort Element erzeugen

Innerhalb des Grids Standort Elemente kénnen Elemente Standorten  zugeordnet  werden.  Die
zugewiesenen Elemente konnen anschlieBend im Standortplan positioniert werden.
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4.3 Standort Element Plan

Der Standort Element Plan liefert eine grafische Ubersicht des ausgewahlten Elements. Weiterhin werden hier
Kabelverbindungen definiert, Eigenschaften angepasst und Systemzuweisungen durchgefuhrt.

Geoffnet wird der Standort Element Plan Uber das Kontextmenu im Register Standort Elemente.

Physikalische Infrastruktur Docusmap AG Be=08 X
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Abbildung 9 - Standort Element Plan

Sind mit dem ausgewahlten Element andere Elemente verbunden, so werden die direkten Verbindungen im
Standort Elemente Plan abgebildet.

Die Mouse Over Funktion bei einzelnen Verkabelungen zeigt genauere Informationen zu dieser an.
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5. Racks

5.1 Racks nutzen

@ Docusnap

Ein Rack wird im Infrastruktur — Editor erzeugt. Dem Rack werden anschlieBend Elemente hinzugeftgt. Diesen
Elementen kénnen daraufhin inventarisierte oder manuell hinzugeftgte Systeme (Assets) zugeordnet werden.

r

Rack
erstellen

N

r

\

Elemente
hinzufugen

N

J
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5.2 Racks erstellen und verwalten
Im Infrastruktur-Editor kdnnen im Bereich Racks neue Racks erzeugt, bzw. bestehende verwaltet werden.

Im Standard werden vordefinierte Shapes mitgeliefert. Neue Shapes kénnen mit dem Shape Editor erzeugt
werden.

Wird ein neues Rack Shape erstellt, kann zuséatzlich zur Hohe u.a. die Slot Z&hlrichtung und der Start festgelegt
werden.

AnschlieBend kann das Rack Uber das Kontextmend zur Bearbeitung ausgewahlt werden.

Per Drag & Drop kénnen Elemente in das Rack eingesetzt werden.

Die eingesetzten Elemente kénnen markiert und in der Toolbox bearbeitet werden. Das Element kann vorwarts
bzw. rickwarts eingebaut werden.

Wenn ein Rack Element ausgewahlt wurde kann diesem anschlieBend ein inventarisiertes oder manuelles
Objekt zugeordnet werden. Eine Zuordnung wird innerhalb der Toolbox mittels Systeme zuordnen getroffen.

Der Name des Rack Elements wird bei einer Systemzuordnung automatisch gesetzt.

Physikalische Infrastruktur Bocuinap AG B-—-0 X%
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Abbildung 10 - Bearbeiten des Racks - Elemente hinzugefiigt
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5.3 Racks klonen und exportieren / importieren
Bestehende Racks kénnen dupliziert oder als Vorlage gespeichert werden.

Um ein Rack zu duplizieren oder als Vorlage zu speichern, wird das Kontextmend des gewunschten Racks
geoffnet. Dieses ist zusatzlich im Standortplan bzw. im Rackplan aufrufbar.

Physikalische Infrastruktur Docusmap A6 #--0OX
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El te g BE-HQ-Rack 01 Rack - 38 RU BE-HQ-GF-02_ServerRoom 'TDESM“W‘M"”“
ement 7 Zu Favoriten hinzufigen
BE-BO-GF-01_Production
] Rack als Vorlage speichem
= 5 BE-BO-Rack 01 Rack- 12 RU BE-EO-GF-01_Production Oz
Rack MU-HQ-FLI-01_Lab B Rack duplizieren
Elemente 5 MU-HQ-Rack 03 Rack - 18 RU MU-HQ-FL_I-01_Lab
MU-HQ-BM_I-02_ServerRoom
g@ 5 MU-HO-Rack 01 Rack - 38 RU MU-HQ-BM_-02_ServerRoom
Zusatz- 5 MU-HO-Rack 02 Rack - 38 RU MU-HQ-BM_-02_ServerRoom
infos
A
V\(

Favoriten

Abbildung 11 - Rack duplizieren oder als Vorlage speichern

Wird das Rack als Vorlage gespeichert, werden die Informationen in einer XML Datei gespeichert. Wenn ein
neues Rack erzeugt wird, steht die Moglichkeit ,Rack aus Vorlage erstellen” zur Verfugung.

Wird das Rack dupliziert, wird es mit allen enthaltenen Komponenten erstellt.

Wird ein Rack dupliziert oder aus einer Vorlage erstellt, sollten die Eigenschaften des Racks und der Elemente
angepasst werden.
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6. Rack Elemente

6.1 Rack Elemente nutzen
Rack Elemente sind jene Komponenten, die in ein Rack eingesetzt werden.

In dem Bereich Rack Elemente, kdnnen Elemente Uber das Grid einem Rack hinzugeflgt werden. Elemente,
welche Uber das Grid dem Rack zugeordnet werden, sind nicht automatisch im Rack positioniert. Die
Positionierung der Elemente wird im Nachgang im Rack Plan durchgefihrt.

Zu beachten ist, dass keine Validierung stattfindet, ob im Rack noch ausreichend Platz besteht.

Physikalische Infrastruktur Docusnzp 4 B--aX

Rack Elemente

¢ + v I =2

Standorte
-« RACK =
R?itlks NAME - STANDORT RACK “ ELEMENTTYP VORWARTS EINBAUEN | HOMENEINHEIT | ZUSATZINFORMATIONEN
BE-BO-Rack 01
0= @ ASWITON BE-BO-GF-01_Production BE-BO-Rack 01 Switch - 1 RU - 1x12 Ports : "
L] & BE-BO-Patchpanel 01 BE-BO-GF-01_Production BE-BO-Rack 01 Patchpanel - 1 RU - 4¢6 Ports v ]
Eslt:r:l:str; e BE-BO-PS_RM_01 BE-BO-GF-01_Production BE-BO-Rack_01 Power Strip - Rack Mounting v 2
BE-HQ-Rack 01
= B ARwUTMO1 BE-HQ-GF-02_ServerRoom BE-HQ-Rack_01 Server - 2RU - 6 Ports - 2 Power Plu, v 1-12
Rack @ ASWITOT6 BE-HQ-GF-02_ServerRoom BE-HQ-Rack_01 Switch - 1 RU - Tx12 Ports v 9
Elemente @ ASWITOT? BE-HQ-GF-02_ServerRoom BE-HQ-Rack 01 Switch - 1 RU - 3x16 Ports ‘ 2
@ ASWITOT8 BE-HQ-GF-02_ServerRoom BE-HQ-Rack 01 Switch - 1 RU - 3x16 Ports ‘ a7
8@ & BE-HQ-Patchpanel 01 BE-HQ-GF-02_ServerRoom BE-HQ-Rack 01 Patchpanel - 2 RU - 4x12 Parts v 2.2
Zusatz- =3 BE-HO-PS_RM_ 01 BE-HQ-GF-02_ServerRoom BE-HQ-Rack_01 Power Strip - Rack Mounting v 1
infos =2 BE-HO-PS_RM_02 BE-HQ-GF-02_ServerRoom BE-HQ-Rack 01 Power Strip - Rack Mounting v 32
N [E  BE-HQ-Rack 01-USV_01 BE-HQ-GF-02_ServerRoom BE-HQ-Rack_01 Rack USY v 34-35
I [E]  BE-HQ-Rack_01-USV_02 BE-HQ-GF-02_ServerRoom BE-HQ-Rack_01 Rack USY v 36-37
Favoriten B ossro BE-HQ-GF-02_ServerRoom BE-HQ-Rack 01 Server - 2RU - 6 Parts - 2 Power Plu.., /! 7-8
B DsBko2 BE-HQ-GF-02_ServerRoom BE-HQ-Rack 01 Server - 2RU - 6 Ports - 2 Power Plu.. ‘ 2-30
B Dspcot BE-HQ-GF-02_ServerRoom BE-HQ-Rack 01 Server - 4RU - 6 Ports - 4 Power Plu.., v 17-20
B Dsexot BE-HQ-GF-02_ServerRoom BE-HQ-Rack_01 Server - 1RU - 4 Ports - 2 Power Plu, v H
B osesor BE-HQ-GF-02_ServerRoom BE-HQ-Rack_01 Server - 1RU - 4 Ports - 2 Power Plu, v 4
B Dseso2 BE-HQ-GF-02_ServerRoom BE-HQ-Rack_01 Server - 2RU - 6 Ports - 2 Power Plu, v -2
B DsFs03 BE-HQ-GF-02_ServerRoom BE-HQ-Rack_01 Server - 1RU - 4 Ports - 2 Power Plu, v 3
B Dsspor BE-HQ-GF-02_ServerRoom BE-HQ-Rack 01 Server - 2RU - 6 Ports - 2 Power Plu.. ‘ 14-15
MU-BO-Rack_01
@ ASWITOT MU-BO-GF-02_ServerRoom MU-BO-Rack 01 Switch - 1 RU - 112 Ports v 20
@ ASWITOTS MU-B0-GF-02_ServerRoom MU-BO-Rack 01 Switch - 1 RU - 4x12 Ports ’ 18
@ MU-BO-Patchpanel 01 MU-BO-GF-02_ServerRoom MU-BO-Rack_01 Patchpanel - 1 RU - 4¢6 Ports v P
= MU-BO-PS_RM_01 MU-BO-GF-02_ServerRoom MU-BO-Rack_01 Power Strip - Rack Mounting v 2
MU-HQ-Rack 01
B oswxio MU-HQ-BM _I-02_ServerRoom MU-HQ-Rack 01 Server - 2RU - 6 Ports - 2 Power Plu.. ‘ 12-13
B osuxat MU-HQ-BM |-02 ServerRoom MU-HQ-Rack 01 Server - 2RU - 6 Ports - 2 Power Plu... v 29-30 Ad

Abbildung 12 - Rack Elemente Ubersicht
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6.2 Rack Elemente Plan

Wird die Bearbeitung eines Rack Elements tber das Kontextmenu gestartet, so wird der Rack Elemente Plan
geodffnet.

Mit Hilfe der Toolbox kann das Rack Element bearbeitet, Kabelverbindungen hinterlegt oder eine
Systemzuordnung getroffen werden.

Bei einer hinterlegten Verkabelung werden die direkten Verbindungen dargestellt.

Die Mouse Over Funktion bei einzelnen Verkabelungen zeigt genauere Informationen zu dieser an.

Physikalische Infrastruktur Docusnap AG Be=8X

Rack Elemente » ASWIT013

v OB M

Standorte

El Name: ASwIToT3
e ~ Basistypen: Switch - 1RU - Tx12 Ports
DDDDOD QOO0 0] e
- HE 1| Tiate 00,00
12 Wy '.\\ Patchpanel_01 -
Standort MUBA-GRF-02_ServerRoom Zugeordnetes System:  |ASWIT013
Elemente
_— YT, Js] S
=A o IR - - WWeitere Eigenschaften >
e ASWITO15
Elemente U-B0-Patchpanel 01 (1 < Aswimors 11 1J-BO-GF-02_ServerRoom Stecker & Kabeluerbindungen >
& Sysemesuordnen >
Zusatz-
infos
¢

(o,

ASWITO13
MU-BO-GF-02_ServerRoom

Favoriten

MU-BO-PS_RM_01
MU-BO-GF-02_ServerRoom

& o [l

Abbildung 13 — Verkabelung der Elemente
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7. Shapes

Shapes sind in Docusnap graphische Abbildungen von Elementen. Diese werden bendtigt um beispielsweise
den Aufbau eines Racks visuell darzustellen. Beispiele fur Shapes sind Server, Workstations, Steckdosenleisten,
USV, Rangierpanel etc.

7.1 Shape Editor

Docusnap liefert vorgefertigte Shapes mit. Die bestehende Shape Sammlung kann mit Hilfe des Shape Editors
erweitert werden.

FUr neu angelegte sonstige Assets wird automatisch ein entsprechendes Shape angelegt.
7.1.1 Shape Editor nutzen

Der Aufruf des Shape Editors erfolgt innerhalb des Infrastruktur-Editors — Gber das Zahnrad und die Auswahl
Elementtypen bearbeiten.

Physikalische Infrastruktur Documap A6 B - 0 x
B Elementtypen bearbeiten
x x x aF  Kabelttypen bearbeiten b "
9 BE-HQ-Patchpanel_01 £ - ASWITOT7 i ASWITO16 9 - MU-BO-Rack_01 | m — V-
=
Standorte Typ: |Patchpanel - 2RU - 412 Ports Typ:  [Switch - 1 RU - 3¢16 Ports Typ:  [Switch - 1RU - 1x12 Ports Ty ot
Rack: [BE G Rack O Fack:  [BE-HO-Rack 01 Racki |BE-HQ-Rack 01 Standort: MU-BO-GF-02_Serverfoor
El Rack Belegung;
Racks
2] _
Standort
-HO- . x
Flemente | MU-HQ-Rack 02 s
Typ: Rack - 38 RU
=3
Rack Standort MU-HQ-BM_I-02_Serverfts
Elemente Rack Belegung:
8@ _
D
Zusatz-
infos
7Y

Favoriten

Abbildung 14 - Aufruf des Shape Editors

Im neu gedffneten Fenster Shapes verwalten kann nun Neu — Element (Shape Editor) ausgewahlt werden.
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7.1.2 Arbeiten mit dem Shape Editor
7.1.2.1 Hinzufligen von neuen Shapes

Um neue Shapes erstellen zu kénnen, werden zuerst entsprechende Bilddateien bendtigt. Zu beachten ist,
dass Vorder- und Rickseite bendtigt werden.

Im ersten Schritt werden Informationen bezuglich Name, Typ, Hohe, Breite und Tiefe hinterlegt. Die Werte
beziehen sich dabei auf die tatsachliche Grolie des Objektes.

AnschlieBend werden die Bilddateien zur Verfigung gestellt. Bilddateien kénnen dem Shape Editor bereits
geschnitten zur Verfugung gestellt werden. Der Shape Editor besitzt jedoch auch einen integrierten Modus
,Zuschneiden”.

] Shape Editor m x

Hementdetails

Marne: HPE DL380 Gen 10

Typs System - Hihe: 2,00 HE - | Breite: 1900 |Zall - | Tiefe: 400

inmm

Beschreibung: | HPE DL380 Gen 10 Shape]

siahinen
Bild wiihlen: CA\Users\kre\Pictures\HPE DL380 Gen 10 - Front.png Stecker Breite: 11813 Stecker Hihe: MERS
Stecker Marme: Audio Input - Stecker Gruppennare: Erweiterte Optionen -

A Nachoben ¥ Nachunten X Stecker laschen

t e 9D C 3 Modus |Selektieren NR.| MAME TYPE GRUPPENNAME
1 Audio Input

Speichern | | Abhrechen

Abbildung 15 - Shapes im Editor zuschneiden
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7.1.2.2 Stecker definieren

@ Docusnap

Docusnap erkennt automatisch die moglichen Steckverbindungen des Shapes. Die folgende Abbildung zeigt

die erkannten Steckverbindungen (rot gekennzeichnet).

Hinweis: Durch eine Anpassung der Stecker Breite und Hohe ist es dem Algorithmus maoglich
Steckverbindungen zu erkennen, die beim ersten Durchlauf nicht erkannt wurden.

& | shape Editor =
Elementdetails
Mame: HPE DL380 Gen 10
Typ: Systern - Hishe: Breite: 19005 |Zall - | Tiefe: 40013 inrmm
Beschreibung: | HPE DL380 Gen 10 Shape
Bild vorne
Bild weihlen: C:\Userskre\Pictures\HPE DL380 Gen 10 - Back.png Stecker Breite: 11815 Stecker Hohe: 1812

Stecker Marme: Audio Input - | # Stecker Gruppenname:

t & D @ & Modus: |Selektieren

.

Erweiterte Optionen -

# Nachoben ¥ MNachunten X Stecker lgschen

NR.| NAME TYPE GRUPPENNAME

Speichern Abbrechen

Abbildung 16 - Erkannte Stecker



Dokumentieren von physikalischen Infrastrukturen | itelio GmbH @ Docusna p@

Eine Steckverbindung wird Uber die Auswahl der Schnittstelle auf dem Shape definiert. Bevor eine Auswahl
getroffen wird, sollte der entsprechende Steckertyp ausgewahlt werden.

& | shape Editor =
Elementdetails

Marme: HPE DL380 Gen 10

Typ: Systern - Hihe: 2,005 HE - | Breite: 10005 |Zall ~ | Tiefe: 4005 inmm

Beschreibung: HPE DL380 Gen 10 Shape

Bild vorne  EILINITNE

Bild wwihlen: C\Users\kre\Pictures\HPE DL380 Gen 10 - Back.png Stecker Breite: 792 Stecker Hohe: 792

Stecker Narne: RJ-45 - | # Stecker Gruppenname:  Metwork Erweiterte Optionen -

N Nachoben ¥ Nachunten X Stecker Igschen

t & D ¢ @ Modus: |Selektieren NR.| NAME TYPE GRUPPENNAME
1 RJ-45 Metwork
H RI-25 Netwark
3 RI-45 Network
4 RJ-45 MNetwork
5 RJ-45 Metwork
6 RJ-45 Metwork
7 RI-25 Netwark
5 RI-45 Network

Speichern Abbrechen

Abbildung 17 - Erkannte Stecker definieren
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7.1.2.3 Nicht erkannte Stecker hinzufligen

Wenn einzelne Stecker nicht automatisch erkannt werden, kénnen diese manuell nachgetragen werden. Dazu
wird der Modus ,Stecker manuell definieren” verwendet.

Mit Hilfe von vier Markierungspunkten kann die Position des Steckers definiert werden.

(] Shape Editor O X
Elementdetails
Marne: HPE DL380 Gen 10
Typ: Systern - Hihe: 200 HE - | Breite: 18,00 Zall v | Tiefe: 400 inmm

Beschreibung: | HPE DL320 Gen 10 Shape

Bild vorne  JIGRIGIEY]

Bild wihlen: C\Users\kre\Pictures\HPE DL380 Gen 10 - Back.png Stecker Breite: 79 SteckerHihe: FL =

Stecker Mams: RJ-43 - & Stecker Gruppenname:  Network Erweiterte Optionen -

f Mach oben ¥ Machunten X Stecker laschen

1 e 9D @ & Modus |Stecker manuell definiere |~ NR.| NAME TYPE GRUPPENNAME
Selektieren 1 RJ-45 Network
Bild zuschneiden 2 RJ-45 Network
Stecker manuell definieren 3 RJ-45 Network
4 RJ-45 Network
5 RJ-43 Metwork
[ RJ-45 Metwork
7 RJ-45 Network
8 RJ-45 Metwork

Speichern Abbrechen

Abbildung 18 — Stecker manuell definieren
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7.2 Eigenschaften hinzufiigen

@ Docusnap

Einem Element kbnnen weitere Eigenschaften (z. B. Gewicht, Stromaufnahme, etc.) Gber das Zahnrad und die
Auswahl Elementtypen bearbeiten hinzugefugt werden.

Um einem Element Eigenschaften zuzuweisen, wird dieses markiert. Uber den Button Eigenschaften éffnet sich
eine Ubersicht der verfiigbaren Eigenschaften.

Uber die Schaltflache ,Eigenschaften definieren” kénnen weitere Eigenschaften erstellt und dem Element

zugeordnet werden.

Physikalische Infrastruktur

BE-HQ-Patchpanel_01

Q

Standorte Typ: | Patchpanel - 2 RU - 412 Ports

Rack: |BE-HQ-Rack 01

&=
Standort

Bemente | MU-HQ-Rack 02

Typi Rack - 38RU

Rack
Elemente

SB _
B
Zusatz-

infos

Standort MU-HQ-BM_I-02_ServerRy

Sig

Favoriten

v X ASWITO17

LRI LR LI R L LI L )

Typ: |Switch - 1RU - 3¢16 Ports

Racks |BE-HO-Rack 01

NAME
Access Terminal

Air Condtioning

Air Conditioning Type
Big Tower

Biometric Fingerprint
Blackberry

Debit

Desktop PC

Digital Multimeter

Emergency Power

HPE DL380 Gen 10
HTC
iPad

iPhone

Midi Tower

Mini Tower

Monitor

Network Socket - 1 Port
Nebwork Socket - 2 Ports

S

= New » # Bearbeiten =DEigenschaften X Loschen [T Typ kopieren

x ASWITOT6

Typ: | Switch - 1RU - 112 Ports

Rack: | BE-HQ-Rack 01

s x

Docusnap AG -

MU-BO-Rack_01 #$-x
Typ: Rack - 24RU
Standort: MU-BO-GF-02_ServerRooi|

Rack Belegung

Tve HOHENEINHEIT | STECKER -
Assets 0
& | Eigenschaften hinzufagen o ox
v EIGENSCHAFT TP DEFAULT WERT BEARBEITEN
=D Abwarme in Watt Tet
=0 Hersteller Text
=0 Inventarmummer Text
=0 Seriennummer Tet
ED  Garantieende Datum
&8 Eingangsspannung (V) Dezimal
&0 Eingangsstrom (A) Dezimal
=B Gewicht (kg) Dezimal
=P Nennleistung (VA) Dezimal
=b  Kontakt Liste
Eigenschaften definieren oK Hbbrechen

Abbildung 19 - Elementtypen bearbeiten
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7.3 Steckertypen bearbeiten

Der Aufruf erfolgt innerhalb des Infrastruktur-Editors — Uber das Zahnrad und die Auswahl Stecker Typen
bearbeiten.

Alle in Docusnap angelegten Stecker haben einen Basistypen. Es kénnen nur Stecker die sich denselben
Basistypen teilen untereinander verkabelt werden. Die verschiedenen Stecker k&nnen mehreren Basistypen
zugeordnet werden. Z.B. SFP + entspricht dem Typ ,Network” als auch ,Fibre-optic”

Mittels der Stecker Anzahl wird die Anzahl der méglichen Verbindungen pro Stecker angegeben. Diese wird
bendtigt, wenn bei einem Port mehrere Verbindungen maglich sind z.B. bei einer TERA Verkabelung.

7.4 Kabeltypen bearbeiten

Der Aufruf erfolgt innerhalb des Infrastruktur-Editors — Uber das Zahnrad und die Auswahl Kabeltypen
bearbeiten.

Alle in Docusnap angelegten Verbindungen haben einen Basistypen. Kabeltypen kénnen nur mit einem
Stecker verkabelt werden, die denselben Basistypen teilen.

Mittels der Stecker Anzahl A/B kann die Anzahl der maglichen Ports pro Seite definiert werden.
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8. Verkabelung dokumentieren
Durch eine Abbildung der physikalischen Infrastruktur ist es méglich die Verkabelung zu dokumentieren.

Bevor Verkabelungswege abgebildet werden kénnen, missen die entsprechenden Elemente in Docusnap
hinterlegt werden. Diese Elemente kénnten beispielsweise sein

- Mehrere Standorte vom Typ Raum

- Ein oder mehrere Racks, in denen Switche und Patchpanel hinzufigt werden

- Eine oder mehrere Netzwerkdosen, welche in den Rdumen zur Verfugung stehen
- Elemente vom Typ Arbeitsstationen in den Rdumen

- Definierte Stecker

- Definierte Kabeltypen

snap X - ® x
DOKUMENTE  AUTOMATISIERUNG  EXTRAS | VISUALISERUNG | BEARBETEN
¥ Filer Pia ear
@ .g Fiter Pfad M =
- . hPfad hervorheben
pd ksetzen L it
Filt Anord
o Sucher xalr &erkﬂbe\ungsp\zn N
l | [ Verkabelungsplan
MU-HQ-BM_I-PW_3/4
MU-HQ-BM_I-01_TT
£ Hemente
& B MU-Ha-BM_-12
@ @ Mu-HQ-8M_1-3/4
B § MU-HQ-BM_I-PW_12
@ § MU-HGBMPW 34
o B TknDvoog
© *3 Dokumentation
#3 Elementplan
3 Verkabelungsplan
@ B TknDVoOS
[ * Dokumentation
© Fll MU-HQ-BM_-02_ServerRoom
@ B MU-Ho-FLI
= B MU-HQ-GF
[ % Standardpline
MU-HQ-Patchpanel_02
MU-HQ-BM_I-02_ServerRoom
g
(T TT TN I T TIII I TIITI ] T
Miscassssanssssansasann;
ASWIT002
MU-HQ-BM_I-02_ServerRoom
@ e
Inventar Dokumentation Lizenzmanagement [T-Sicherheit e B

Abbildung 20 — Beispielverkabelungsplan
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8.1 Kabeltypen

Um eine vollstandige Verkabelung abzubilden werden verschiedene Kabeltypen benétigt. Docusnap enthélt
im Standard gangige Kabeltypen. Weitere Kabeltypen kénnen im Mend unter ,Kabeltypen bearbeiten”
hinzugefugt werden.

Physikalische Infrastruktur Docusmap A6 #--0OX

Standorte » Munich + MU-BranchOffice » MU-BO-GF » MU-BO-GF-01_Sales » TKNPOOOS

v O R M

Standorte

g

Allgemein

Name:* TKNPODDS
Racks Typt Mini Tower
0= HE: 8 Tiefe: 413,00
=
: [TKNPODOS
Standort Zugeordnetes Syster: 5
Elemente
Weitere Eigenschaften >
=3
Stecker & Kabelverbindungen >
Rack
Elemente
Systeme zuardnen >
P
Zusatz-
infos
S ¥
S TKNP0005
~ MU-BO-GF-01_Sales i
»

Favoriten

@

MU-BO-GF-PW_3/4
MU-BO-GF-01_Sales MU-BO-GF101_Sales
D000 OO0000 QIRIC0o0 Oooooo
MU-BO-Patchpanel_01
MU-BO-GF-02_ServerRoom

& =t [Vorne [

Abbildung 21 - Kabeltypen hinzufiigen

AnschlieBend kénnen im weiteren Dialog die bendtigten Kabeltypen definiert werden.
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8.2 Beschreibung der Vorgehensweise

Um eine Verkabelung zu hinterlegen muss in die Bearbeitung des Elements gewechselt werden. In der Toolbox
unter Stecker & Kabelverbindungen kénnen die Verbindungen zu anderen Elementen hinterlegt werden.

Physikalische Infrastruktur Docusnap A5 #o-8X

Standort Elemente » TKNPOOO1

v O R M

Standorte

Allgemein

El Name:* TKNPODOT
Racks Typt Mini Tower
HE: 8 Tiefe: 413,00
Standort Zugeordnetes System: | TKNPOOOT
Elemente
Weiters Eigenschaften >
=
Stecker & Kabelverbindungen >
Rack
Elemente
Systeme zuardnen >
P
Zusatz-
infos
S TKNDV003 TKNPQO0O1
I~ MU-BO-FL_I-0¢_Sales MU-BO-FL_I-01_Sales

Favoriten

MU-BO-FL_I-PW_7/8
01_Sales MU-BO-FL_|-01_Sales
e e o e o

MU-BO-Patchpanel_01
MU-BO-GF-02_ServerRoom

i@ ey [ Hinten

Abbildung 22 — Ports & Power Connections

Zu beachten ist, dass bei manchen Elementen eine Verbindung fiir die Vorder- und Riickseite hinterlegt
werden muss; z. B. Patchpanel oder Netzwerkdosen.

Ist ein Element mit einem Switch verknipft, kann bei einer Verkabelung der Topologie Plan des verknipften
Switchs angezeigt werden. Dieser wird mit Hilfe des Button ,Switch Belegung” innerhalb der Toolbox ,Stecker
& Kabelverbindungen” getffnet.

Mittels der drei Punkte kann fur einen einzelnen Port eine Beschreibung hinterlegt werden. Der Name des
Steckers kann direkt in der Spalte ,Stecker” bearbeitet werden.

< zuriick zur Ubersicht

Stecker

F Kabelverbindung anpassen = Switch Belegung

STECKER | MR, GRUPPE | VERKABELT MIT
& 1 -

;o2 2 #' Beschreibung gndern

Abbildung 23 - Switch Belegung anzeigen
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Mit Hilfe des Verkabelungsdialogs kann eine neue Kabelverbindung fur dieses Objekt definiert werden. Dieser
kann Uber die Schaltflache ,Kabelverbindung anpassen” bzw. Gber einen Doppelklick in der Spalte ,VERKABELT
MIT" gedffnet werden.

Dabei kann der Kabelname, der Kabeltyp, die Kabelfarbe, der Elementname von Start und Ziel sowie der Port
festgelegt werden.

Es werden in dem Bearbeitungsdialog alle bereits existierenden Kabelverbindungen angezeigt. Voreingestellt
ist jedoch ein Filter, der das Datengrid auf den vorher ausgewahlten Port filtert.

Wird ein neuer Eintrag erstellt muss der gewtnschte Kabeltyp gewahlt werden. AnschlieBend kann je nach
Kabeltyp ein bzw. mehrere Ports verbunden werden. Die Checkbox bei der Kabelseite gibt den Startpunkt und
den Endpunkt der Verbindung an. Hierbei entspricht eine leere Checkbox Start- und eine gesetzte Checkbox
Endpunkt.

i~ Kabelverbindungen [E—

-

NAME VERBINDUNGEM

Eal
=
]
m
m

Marme: ‘

USFSU4 = T 2=5 ASWITUUS =
DSF504 - 2 <-> ASWITOOZ -
DSSP02 - 1 <-> ASWITO03 - 6

DSSPO2 - 2 <-> ASWITO02 - 18
MU-HQ-Patchpanel 02 - 21 <-» MU-H...
MU-HQ-Patchpanel 02 - 22 <-» MU-H...
MU-HQ-Patchpanel 02 - 23 <-» MU-H...
MU-HQ-Patchpanel_02 - 24 <-> MU-H...
MU-HQO-Rack_01-USV_02 - Network <-> ...
MU-HQO-Rack_01-USV_01 - Network <-> ...
DSLX16 - 1 <-» MU-HQ-Patchpanel 01 ...
D5L¥14 - 1 <-» MU-HQ-Patchpanel 01 ...
D5L¥13 - 1 <-» MU-HQ-Patchpanel 01 ...
D5L¥11 - 1 <-» MU-HQ-Patchpanel 01 ...
D5L¥15 - 1 <-» MU-HQ-Patchpanel 01 ...
D5LX10 - 1 <-» MU-HQ-Patchpanel 01 ...
DSLX17 - 1 <-» MU-HQ-Patchpanel 01 ...
D5L¥12 - 1 <-» MU-HQ-Patchpanel 01 ...
SES5X13 - 1 <-» MU-HQ-Patchpanel 01 -...
SES5K14 - 1 <-> MU-HQ-Patchpanel 01 -...
SESX15 - 1 <-» MU-HQ-Patchpanel 01 -...
SESX10 - 1 <-> MU-HQ-Patchpanel 01 -...
SESX12 - 1 <-» MU-HQ-Patchpanel 01 -...
SESK11 - 1 <-» MU-HQ-Patchpanel 01 -...
MU-HQO-Patchpanel 02 - 17 <-> ASWIT...
MU-HQO-Patchpanel 02 - 13 <-> ASWIT...
MNPISB2BAE - 1 <-» MU-HQ-FL_I-5/6 - 1
MNPISB2BAE - Power <-> MU-HQ-FL_|-P...

o

Kabeltyp: Cat7 - kabelfarbe: . -

7
Stecken: “ |ELEMENT PORT KABELSEITE
aF Aswiooz 7
#] MU-HQ-Patchpanel_02 14 - vorne

Speichern Laschen

R NN

o o o e

QK

Abbildung 24 - Kabelverbindung
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9. Dokumentation und Analyse

9.1 Berichte

Docusnap beinhaltet verschiedene Berichte zur physikalischen Infrastruktur. Diese sind in der Baumstruktur
unterhalb der Standorte zu finden.

Es stehen folgende Berichte zur Verfligung.

Rack Zusammenfassung
Gibt Informationen zum Rack aus. Berlcksichtigt werden gepflegte Eigenschaften. Zusatzlich werden
Informationen zu verbauten Elementen angezeigt.

Rack Zusammenfassung — Standort
Sémtliche Racks des Standortes und der untergeordneten Standorte werden berucksichtigt.

Patchpanel Zusammenfassung
Gibt Informationen zum Patchpanel aus. Bertcksichtigt werden gepflegte Eigenschaften. Zusatzlich werden
Informationen zu verkabelten Elementen angezeigt.

Patchpanel Zusammenfassung — Standort
Sémtliche Patchpanel des Standortes und der untergeordneten Standorte werden berucksichtigt.

Dashboard Zusammenfassung
Ubersicht der zum Dashboard hinzugefiigten Elementen.

Favoriten Zusammenfassung
Ubersicht der zu den Favoriten hinzugefigten Elementen.

Patchpanel Verkabelungsiibersicht
Gibt die Patchpanel Belegung sowie die weitere Verkabelung aus.
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9.2 Plane

Eine visuelle Auswertung der physikalischen Infrastruktur kann mit Hilfe von Planen durchgefihrt werden. Diese
sind in der Baumstruktur innerhalb des Navigationsbereichs Inventar und Dokumentation zu finden.

Diese Plane sind Ad hoc Plane. Sie werden somit beim Offnen neu generiert und beziehen sich immer
auf die aktuellsten Daten.

Plane werden nicht nur in Docusnap dargestellt, sondern kénnen in verschiedene Formate exportiert werden
(PNG, Visio, HTML, SVG).

9.2.1 Elementplan

Der Elementplan kann unterhalb eines einzelnen Elements in der Baumstruktur aufgerufen werden. Dieser
Plan zeigt in welcher Verbindung das Element mit anderen Elementen steht. Es werden nur die direkten
Verbindungen des Elements angezeigt.

Mit Hilfe der Multifunktionsleiste kann gesteuert werden, ob die Vorder- oder Ruckseite der Elemente
betrachtet werden soll.

Die Mouse Over Funktion bei einzelnen Verkabelungen zeigt genauere Informationen zu dieser an.

snap X - & x
DOKUMENTE  AUTOMATISIERUNG  EXTRAS | VISUALISERUNG | BEARBEIEN

~ Y Filter Pfad B Rear
- (‘Z
i

+% Pfad hervorheben
jeren Zurtcksetzen

Allgemein Filter Anordnen
x p) Analyse

[ DocusnopAG

3 Hemente
o & Mu-Ha-BM 12
& [ MU-HO-BM_1-34
B § MU-HQ-BM_I-PW_172
0§ MU-HO-BM_I-PW_3/4

& @ TknDVO0S
© %3 Dokumentatior
© Bl MU-HQ-BM_I-02_ServerRoom
0 B MU-HQ-FL |
© B MU-HQ-GF
[ # Standardpléne

TKNDV008
MU-HQ-BM_I-01_IT

MU-HQ-BM_I-PW_3/4
MU-HQ-BM_I-01_IT

MU-HQ-Patchpanel_02
MU-HQ-BM_I-02_ServerRoom

@

Inventar Dokumentation Lizenzmanagement [T-Sicherheit 8 B

Abbildung 25 - Elementplan
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9.2.2 Verkabelungsplan

Der Verkabelungsplan kann unterhalb eines einzelnen Elements in der Baumstruktur aufgerufen werden.
Dieser Plan zeigt den durchgehenden Verkabelungsweg des entsprechenden Elements bis zum Endpunkt; z.
B. die Netzwerkverkabelung einer Arbeitsstation bis zum Backbone Switch.

Mit Hilfe der Multifunktionsleiste kann gesteuert werden, ob die Vorder- oder Ruckseite der Elemente
betrachtet werden soll.

Die Mouse Over Funktion bei einzelnen Verkabelungen zeigt genauere Informationen zu dieser an.

Patchpanel - RJ-45 Etagen Switch

Backbone Switch

Abbildung 26 — Verkabelungsplan

9.2.3 Standortplan

Der Standortplan ist unterhalb eines Standortes zu finden. Der Standortplan stellt den Aufbau des Standortes
dar. Dies betrifft das hinterlegte Standortbild sowie die Positionierung der Standort Elemente.

9.2.4 Rackplan

Der Rackplan spiegelt den physikalischen Aufbau eines Racks wieder. Dargestellt wird die Positionierung der
Rack Elemente im Rack. Der Plan ist unterhalb eines Racks zu finden.

Mit Hilfe der Multifunktionsleiste kann gesteuert werden, ob die Vorder- oder Rickseite der Elemente
betrachtet werden soll.

Durch Setzen der Checkbox ,Verbindungen Anzeigen” werden die Verbindungen der Elemente innerhalb des
Racks eingeblendet.

Die Mouse Over Funktion bei einzelnen Verkabelungen zeigt genauere Informationen zu dieser an.
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9.3 Datenausgabe und Weiterverarbeitung

Die dokumentierte, physikalische Infrastruktur kann zusatzlich zu Berichten und Planen mit den folgenden
Funktionen ausgegeben und weiterverarbeitet werden.

Docusnap Connect
Mit Hilfe von Docusnap Connect kénnen benutzerdefinierte Pakete exportiert werden. Diese enthalten die
gewunschten Informationen aus der physikalischen Infrastruktur.

Docusnap Konzepte
Plane, Berichte und Ubersichten aus der physikalischen Infrastruktur konnen in Konzepten integriert werden.

Grid Export
Moglichkeit des direkten Excel Exports. Ubersichten in Daten Grids konnen direkt in eine Excel Tabelle
exportiert werden.



Dokumentieren von physikalischen Infrastrukturen | itelio GmbH @ Docusna p@

10. Physikalische Infrastruktur - CSV Import

10.1 Aufbau einer CSV Datei

Physikalische Infrastruktur Informationen kénnen mittels CSV Import eingelesen werden. Nachfolgend werden
die allgemeinen Anforderungen an die CSV Datei aufgefihrt.

- Das Zeichen ,;" (Strichpunkt) wird als Trennzeichen verwendet.

- Inder ersten Zeile wird immer eine Uberschrift erwartet. Diese wird beim Import nicht berticksichtigt.

- Die Benennung der Spalten ist nicht relevant.

- Docusnap ordnet die Namen der Eintrdge den abhangigen Objekten zu, um die CSV Daten zu
importieren. IDs kénnen nicht verwendet werden.

- Wenn zu importierende Datenséatze nicht vollstandig sind beziehungsweise sich nicht zuordnen
lassen, werden diese im Import Dialog eingelesen und kénnen dort manuell angepasst werden.

- Wenn Datensatze bereits vorhanden sind, werden Dubletten erstellt.

- Reihenfolge der Spalten muss beachtet werden. Diese wird in den einzelnen Punkten angegeben.

Standorte
- Standortname
- Standort Typ
- Ubergeordneter Standort (leer, wenn ganz oben in der Hierarchie)

A . E . c . D .
1 |Standort Typ Ubergeordneter Standort
2 |Deutschland Land
3 |Frankfurt Stadt Deutschland
4 |Berlin Stadt Deutschland
5 |Hamburg Stadt Deutschland
& |NOrnberg Stadt Deutschland
7 |Dusseldorf Stadt Deutschland
& |Freiburg Stadt Deutschland
g |Bremen Stadt Deutschland
10 |Ingolstadt Stadt Deutschland
11 |Regensburg Stadt Deutschland
12 |Etage 1 Etage Frankfurt
13 |Etage 2 Etage Frankfurt
14 |Etage 3 Etage Frankfurt
15 |Raum 101 Raum Etage 1
16 |Raum 102 Raum Etage 1
17 |[Raum 103 Raum Etage 1
18
19|

Abbildung 27 - Beispielhafte CSV Datei flr Standorte



Dokumentieren von physikalischen Infrastrukturen | itelio GmbH

Physikalische Infrastruktur

Q

Standorte

=

Racks

%=
Standort
Elemente

Rack
Elemente

g2
Zusatz-
infos

97

Favoriten

Standorte

+ v T &

MAME - STANDORTTYP ZUSATZINFORMATIONEN BILD ANDERMN
Q Berlin Stadt =)
| peutschtand Land =
I Berlin Stadt =)
I Bremen Stadt =
I Dasseldorf Stadt =)
I Frankfurt Stadt o=
I Etage 1 Etage =2
I Raum 101 Raum =
I Raum 102 Raum =
I Raum 103 Raum o=
I Etage 2 Etage =2
I Etage 3 Etage =
I Freiburg Stadt =
I Hamburg Stadt o=
I Ingolstadt Stadt =
I MNirnberg Stadt =
I Regensburg Stadt =
Q@ Munich Stadt =)

Standort Elemente

Racks

Standort Element Name
Standort
Standort Element Typ

Rackname
Rack Typ
Standort

Rack Elemente

Rack Element Name
Rack Name
Rack Element Typ

Orientierung (Vorder- oder Rickseite) (Vorne = 1 oder True, Hinten = 0 oder False)

Abbildung 28 - Ergebnis des CSV Imports
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Kabelverbindung

Damit mehrere Ports pro Kabelverbindung importiert werden k&nnen, muss pro Stecker eine Zeile verwendet
werden. Somit werden fur die Verkabelung eines Netzwerkdosen Port mit einem Patchpanel Port zwei Zeilen
benotigt.

Anhand des Namens der Verbindung wird eine Zuordnung von Start Port und Ziel Port umgesetzt. Die
Nummer ist nétigt, wenn ein Port mehrere Verbindungsmaoglichkeiten besitzt. Z.B. TERA Verkabelung.

Eintrage die nicht korrekt eingefugt werden konnten, werden mit einem Roten X markiert und mussen manuell
angepasst werden. Mit OK werden alle Verbindungen eingefugt.

- Verbindungsname (zusammengehoérende Ports werden mittels dem Verbindungsnamen
angegeben)

- Kabeltyp

- Kabel Farbe (wird mittels RGB Wert angegeben 255-255-255) (Wird das Feld leer gelassen, wird die
Standard Farbe des Kabels verwendet)

- Element (zu verkabelndes Element)

- Port (zu verkabelnder Port)

- Front (Vorder- oder Ruckseite) (Vorne = 1 oder True, Hinten = 0 oder False)

- Nummer (relevant bei Verkabelungen mit mehreren Anschlissen. Gibt die Position der Verbindung
beim Stecker an. Besitzt der Stecker nur einen Port, so wird immer eine 1" eingetragen)

- Richtung (Angabe an welchem Ende der Verkabelung dieser Port ist) (Start = O und Ende = 1)
Relevant wenn auf einer Seite der Verbindung mehrere Stecker vorhanden sind. Z.B. TERA

Verkabelung

A A LT R D E | F G | H |
1 |Verbindungsname Kabeltyp  Kabel Farbe Element Port Front Mummer Richtung
2

3

4

3

&

7 |RJ45-Switch-Patchpanel Cat7 Switch 15 1
8 |RJA5-Switch-Patchpanel Cat7 R145 Patchpanel

9

10

11 |RJ45-Patchpanel-Dose  Cat7 R145 Patchpanel 5 1] 1 1
12 |[RJ45-Patchpanel-Dose  Cat7 RJ45 Metzwerkdose 1 1] 1 0
13

14

15

16 |Tera-Metzwerkdose-PC2 Tera- 2 Pair 255-64-64 TERA Netzwerkdose 1 1 3 0
17 |Tera-Metzwerkdose-PC2 Tera- 2 Pair 255-64-64  TERA Metzwerkdose 1 1 4 0
18 |Tera-Metzwerkdose-PC2 Tera- 2 Pair 255-64-64 PC-2 Metwork 1] 1 1

Abbildung 29 — Beispielhafte CSV Datei fir Verbindungen
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& | Kabelverbindungen importieren o x

& Daten importieren X Léschen

M [Tera-Switch-Patchpanel | [ e [eavee |
B era-switch-Patchpanel
ane P a7 RI45 Netzwerkdose PC2 ]
Kabeltyp: |Te,a - 4 Pair E“ Kabelfarbe: ] - a®  RJ45-Patchpanel-Dose [
- aF  RI45-Switch-Patchpanel [
Stecken: [ELEMENT [ro | KABELSEITE [
af  Tera-Netzwerkdose-PC1 .
=1j TERA Patchpanel 2-1-vome
aF  Tera-Netzwerkdose-PC2 .
=1j TERA Patchpanel 2-2-vome
a7 Tera-Patchpanel-Dose .
élj TERA Patchpanel 2-3-vome
qF Tera-Switch-Patchpanel
élj TERA Patchpanel 2-4-vome
1

#] Switch

Abbrechen

Abbildung 30 - Ergebnisse des CSV Imports bei Verbindungen
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10.2 Kabelverbindungen Import-/ Exportfunktion

Mit Hilfe der Funktion ,Stecker exportieren” ist es maglich eine fertige CSV Datei mit den Verkabelungen des
Systems zu exportieren. Die Export Funktion steht bei allen Elementen zur Verflgung, bei denen
Verbindungen dokumentiert werden kénnen.

< zuriick zur Obersicht

Stecker

BE_BO_Rack 01 _ VO rne Beschreibung anzeigen
# Kabelverbindung anpassen = Switch Belegung

STECKER | MR GRUPPE | VERKABELT MIT

e | 7 1 BE-BO-GF-1/2 - 1; ASWITOT1 - 1
m o2 2 BE-BO-GF-1/2- 2
o o3 3 BE-BO-GF-3/4 - 1
: ) @4 4 BE-BO-GF-3/4-2
.BE-BO-Patchpanel 03 = * o oS 5 ASWITOT1 - 2; BE-BO-GF-5/6 - 1
21 a8 s wn s e e ol B ™ o6 5 BE-BO-GF-5/6- 2
E-BO-Patchpanel_01 [ 7 BE-BO-GF-7/8 - 1
i i g 8 BE-BO-GF-7/8- 2
o o9 9
™ ] [T 10
H ] ymon 1
| | L 3
= = HEBRC 12
: : Hmo 13
v »
u n [ 1
: : : [T 15
‘m i [T 16
: : ; o7 17
= =1 [T 18
. : : . oo 19
‘m = @20 20
- -
o W BE-BO-PS_RM_01 " N ooz 21
Al - w2 2
u n
= . moo 2

Abbildung 31 - Stecker exportieren

Beim Export konnen die bestehenden Verbindungen geldscht werden. Dadurch kénnen die Verbindungen
anschlieBend in der exportierten CSV Datei angepasst und anschlieBend wieder importiert werden.
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# Kabelverbindung anpassen o Stecker exportieren &5 Switch Belegung
STECKER | MR, GRUPPE | VERKABELT MIT

1 1 1 BE-BO-GF-1/2 - 1; ASWITO11 -1
1 2 2 BE-BO-GF-1/2-2
013 3 BF-R-GF-3/4 -1
Stecker exportieren O X

Dateinarne: k::\tmp\Cnnnectiuns_BE-BO-PatchpaneI_O1.csv

Bestehende Werbindungen des Elerments wor dern Export 1dschen

Hinweis: Urn rmehrere Stecker und Kabel gleichzeitig zu bearbeiteten, kinnen Kabelverbindungen in eine C5W-Datei exportiert
weerden, Mach der Bearbeitung wird die Datei mit den Kabeln und Steckern dber den CSV Importwieder importiert und die
Anderunaen werden in die Datenbank dbernommen.

Export Abbrechen

= T=F T=F

15 15

Abbildung 32 - Stecker Exportieren Dialog

Achtung: Wird die Checkbox aktiviert, werden diese Verbindungen aus der Datenbank gel6scht. Geht
die CSV Datei verloren, mussen die Verbindungen erneut dokumentiert werden.

Die exportierte CSV Datei kann anschlieBend wie gewohnt Gber den Button ,Kabelverbindungen importieren”
importiert werden.
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11.  Migrationsassistent

Um Bestandsdaten der physikalischen Infrastruktur aus alteren Docusnap Versionen migrieren zu konnen steht
ein Migrationsassistent zur Verfugung. Dieser wird gestartet, sobald der Editor getffnet wird.

© Konvertierung starten

Woellen Sie die alten Daten der physikalischen Infrastruktur kenvertieren?

la Mein

Abbildung 33 — Migrationsassistent — Konvertierung starten

Die Aufforderung zur Migration erfolgt nur einmalig und fur alle Mandanten in der Datenbank. Wird die
Konvertierung abgelehnt, erscheint der Dialog nicht erneut.

Die Migration der bestehenden physikalischen Infrastruktur erfolgt nur in Teilen automatisiert, da in der
vorherigen physikalischen Infrastruktur Informationen nicht in diesem Detailgrad abgebildet wurden. So
wurden z. B. Patchpanels mit einem Switch verbunden, ohne die detaillierte Angabe des Ports. Auch kénnen
die Zuweisungen innerhalb eines Racks nicht ubernommen werden. Die entsprechenden Elemente werden
zwar im Rack platziert, mussen aber eigenstandig an die gewunschte Position geschoben werden.

Die vorherigen Tabellen und Spalten und deren Inhalte bleiben nach der Migration erhalten.

e tRacks

e tNetworkSocket

e tNetworkSocketPort

e tHosts.RackiD

e tHosts.RackStartHeightUnits

e tHosts.RackNumberOfHeightUnits
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11.1 Daten Uberflihren
Im Migrationsassistenten werden folgende Schritte durchgefihrt:

- Racks werden konvertiert
o Name und Standort werden automatisch Ubernommen
0 Ein Racktyp muss manuell dem Bestandsrack zugeordnet werden

Konvertieren - 0O x

Information Racks Systeme MNetzwerkdosze Schritte 5-6

Racks konvertieren

£} Racktyp hinzufiigen

| NAME STANDORT [RACKTYP | ALTE RACK HOHE
=] Rack One Munich Server-Room | - | 10

Rack - 12 RU
Rack - 15 RU
Rack - 18RU
Rack - 24 RU
Rack - 26RU
Rack - 38RU
Rack - 42 RU
Rack - 47 RU
Rack - AR

“ieiter | | Abbrechen

Abbildung 34 - Migrationsassistent - Racks
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- Systeme und Assets werden konvertiert
0 Systemname, Rack und Standort werden automatisch zugeordnet
0 Beim Systemtyp mussen gegebenenfalls manuell Anpassungen vorgenommen werden
0 Einem Rack zugewiesene Systeme mussen manuell im Rack positioniert werden.
Ein automatischer Einbau auf den entsprechenden HEs findet nicht statt!
0 Eine Mehrfachauswahl beim Systemtyp kann dber ,Systemtyp zuordnen” durchgefuhrt

werden
Konvertieren - 0 %
1 2 3 4
Information Racks Systeme Netzwerkdose Schritte 5-6
Systeme & Assets konvertieren
E-i:- Systemtypen hinzuflgen = Systemtyp zuerdnen
| NAME |SYSTEMT\"P ZUGEWIESEMNES RACK ALTE ELEMENT HGHE
E: SESX11 Server -1RU - 4 Ports - 1 Power Plug (HE 1; 1 HDMI: 1 Power; 4 RJ... Rack One Munich 1,00
E: SESX12 Server -1RU -4 Ports - 1 Power Plug (HE 1; 1 HDMI; 1 Power; 4 R)... Rack One Munich 1,00
E: SESX10 Server -1RU -4 Ports - 1 Power Plug (HE 1; 1 HDMI; 1 Power; 4 R)... Rack One Munich 1,00
= ASWITOD1 Server -1RU - 4 Ports - 1 Power Plug (HE 1; 1 HDMI; 1 Power; 4 RJ... Rack One Munich 1,00
=  SESX15 Server -1RU - 4 Ports - 1 Power Plug (HE 1; 1 HDMI; 1 Power; 4 RJ... Rack One Munich 1,00
E: SESK14 Server - 2 RU - & Ports - 1 Power Plug (HE 2; 1 HDMI; 1 Power; 6 RJ... Rack One Munich 2,00
E: SESX13 Server - 2 RU - & Ports - 1 Power Plug (HE 2; 1 HDMI: 1 Power; 6 RJ... Rack One Munich 2,00
Wideiter | | Abbrechen

Abbildung 35 — Migrationsassistent - Systeme

- Netzwerkdosen werden konvertiert
0 Der Name wird tbernommen
0 Der Netzwerkdosentype wird, wenn moglich, automatisch ermittelt. Hier kann eine manuelle
Korrektur notig sein
o0 Der Standort muss gegebenenfalls zugewiesen werden
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- Patchpanel werden konvertiert
o Name und Standort werden, wenn maglich, automatisch Gbernommen
0 Ein Patchpaneltyp muss manuell hinterlegt werden
0 Racks zugeordnete Patchpanel werden dem entsprechenden Rack nur zugeordnet. Ein
automatischer Einbau auf den entsprechenden HEs findet nicht statt.

Konvertieren -0 x
3 4 5 6
Schritte 1-2 Systeme Netzwerkdose Patchpanel Zusammenfassung
Patchpanel konvertieren
Patchpaneltyp hinzufiigen
| MAME |PATCHPANELTYP |STANDORT ZUGEWIESEMES RACK | ALTE PORT ANZAHL
PP1 Patchpanel - 1 RU - 3x8 Ports (HE 1; 24 RJ-45)  Server-Room  Rack One Munich 12
| “ieiter | | Abbrechen

Abbildung 36 - Migrationsassistent - Patchpanel
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12. Anwendungsfall zur Physikalischen Infrastruktur

In den nachfolgenden Kapiteln werden anhand der mitgelieferten Docusnap Demo Datenbank praktische
Szenarien beschrieben. Diese werden anhand von fiktiven Beispielen erlautert.

Diese Anwendungsfalle enthalten keine detaillierte Beschreibung der einzelnen Mens.

12.1 Umzug einer Workstation

Nachfolgend wird der Umzug einer Arbeitsstation beschrieben. Ziel ist der Umzug der Arbeitsstation DSWS02
des Raumes EG_00-ROOM _01 in den Raum EG_00-ROOM_02. Die Problematik ist das Nachvollziehen des
Verkabelungsweges.

Mit Hilfe des Verkabelungsplans wird sichergestellt, dass alle Kabelverbindungen korrekt gesteckt sind und
nicht mehr bendtigte Verbindungen entfernt werden.

BE-BO-GF-PW_1/2
BE-BO-GF-01_Production

BE-BO-Patchpanel 01
BE-BO-GF-01_Production

ASWITO11
BE-BO-GF-01_Production

Abbildung 37 - Verkabelungsplan - Demo Datenbank

AnschlieBend wird das System dem neuen Standort zugeordnet und neu verkabelt.
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12.2 Verkabelung von kritische Systeme ermitteln

Dieses Beispiel beschreibt die Verkabelung eines redundant aufgebauten Netzwerks. Dieses sieht wie folgt

aus.

Doménen Controller Backup Server

Coreswitch_02 Coreswitch_01

Etagenswitch_01 Etagenswitch_02 Etagenswitch_03 Etagenswitch_04

Abbildung 38 - Schema redundantes Netzwerk - Anwendungsbeispiel

In diesem Anwendungsfall werden die beiden Coreswitche Coreswitch_01 und Coreswitch_02 betrachtet. Ein
Coreswitch musste wie folgt verkabelt sein.

Verbindung zum anderen Coreswitch

Jeweils eine Verbindung zu den drei Servern

Jeweils eine Verbindung zu den Distributionsswitchen
Jeweils eine Verbindung zu einem separaten USV Netz

Mittels dem Elementplan kénnen die direkten Verbindungen eines Systems gepruft werden.

Wird im Elementplan eine vorausgesetzte Verbindung nicht angezeigt, so gilt es zu prufen, ob diese
vorhanden ist.

Ein redundant aufgebautes Netzwerk finden Sie in der mitgelieferten Docusnap Demo Datenbank in
folgendem Rack. MU-HQ-Rack_02
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