Nr. 0 PSP-Code Vorgangsname Dauer Vorganger Blog

1 1 Projektvorbereitung 3,5 Tage
2 % 1.1 Ziele fiir lhre IT-Dokumentation definieren 1Tag 8
3 @& 12 Rechtliche Aspekte zusammentragen 1Tag 2 8
4 % 1.3 Strukturieren Sie lhre IT-Systeme 3,5 Tage 9
5 @ 131 Strukturieren Sie Ihre IT-Systeme in fachliche Einheiten 3 Tage 9
6 % 1.3.2 Servicenummern und Namen festlegen und dokumentieren 4 Std. 5 9
7 1.4 Dateiablagen erstellen 1,13 Tage 10
8 1.4.1 zentrale Dateiablage erstellen 1 Std. 10
9 1.4.2 Dokumentennummern und Namen festlegen 1Tag 10
10 1.4.3 Namenskonventionen dokumentieren 1 Std. 9 10
1 1.5 Projektmanagement starten 0,75 Tage 11
12 1.5.1 Projektbeschreibung erstellen 2 Std. 11
13 1.5.2 Offene Punkte Liste anlegen 1 Std. 12 11
14 1.5.3 Projektteam benennen 2 Std. 12 11
15 154 Aufgaben im Team verteilen 2 Std. 14
16 2 Projektdurchfiihrung 25 Tage
17 2.1 Softwareinstallation 0,5 Tage
18 2.1.1 Vorbereitung der Docusnap Installation 4 Std. 13
19 2.1.2 Installation der Software Docusnap 1 Std. 14
20 2.1.3 Datensicherung der Datenbank und der Dateiablage 2 Std. 19 15
21 2.2 Dokumentation von Passwortern 3 Tage 16
22 2.2.1 Passworter einsammeln und hinterlegen 3 Tage 16
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Nr. PSP-Code Vorgangsname Dauer Vorganger Blog
23 2.2.2 Funktion in Docusnap aktivieren 1 Std. 19 33
24 2.2.3 Aufbewahrung der crypt-Datei sicherstellen 2 Std. 23 33
25 2.3 Inventarisierungen durchfiihren 1,13 Tage 18
26 2.3.1 Zeitsteuerung fur Auftrage aktivieren 1 Std. 19 19
27 2.3.2 Windowssysteme 1Tag 26 20
28 2.3.3 Active Directory 2 Std. 26 21
29 2.3.4 Fileserver 4 Std. 26 22
30 2.3.5 Exchange Server 1 Std. 26 23
31 2.3.6 SQL Server 1 Std. 26 24
32 2.3.7 Sharepoint Server 1 Std. 26 25
33 2.3.8 Microsoft IIS 1 Std. 26 26
34 2.3.9 Virtualisierungslosungen 2 Std. 26 27
35 2.3.10 DHCP / DNS 1 Std. 26 28
36 2.3.11 SNMP 3 Std. 26 30
37 2.3.12 IP-Bereiche 4 Std. 26
38 2.3.13 Mac OS X 2 Std. 26 29
39 2.3.14 Linux 2 Std. 26 29
40 24 Lizenzmanagement aufbauen 25 Tage 31
41 2.4.1 Bestehende Lizenzdokumente zusammentragen und digitalisieren 21 Tage 31
42 2.4.2 Rechnungsbelege erfassen, digitalisieren und im Filesystem hinterlegen 21 Tage 31
43 2.4.3 Lizenzen in Docusnap Datenbank hinterlegen 2 Tage 41 34
44 2.4.4 Lizenzmanagement durch SOLL-IST Abgleich verfeinern 2 Tage 43 40
45 2.5 IT-Beziehungen in Docusnap erstellen 5 Tage 35
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Nr. PSP-Code Vorgangsname Dauer Vorganger Blog
46 2.6 IT-Konzepte in Docusnap erstellen 4,25 Tage
47 2.6.1 IT-Handbuch 3 Tage 25 37
48 2.6.2 IT-Notfallhandbuch 2 Tage 25 38
49 2.6.3 Wiederanlaufplane erstellen 1Tag 39
50 3 Projektende 20,25 Tage
51 3.1 Inventarisierungen weiter verfeinern, Fehler beheben 1Tag 25
52 3.2 Offene Punkte Liste abarbeiten 2 Tage
53 33 Verantwortlichkeiten festlegen und kommunizieren 4 Std.
54 3.4 Ubergang der Dokumentationsaufgaben in den laufenden Betrieb 1 Std.
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beschrieben in Blogartikel ai 14 112 Mai 14 119 Mai 14 26 Mai'14
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Rechtliche Aspekte zusammentragen und Ziele definieren

Rechtliche Aspekte zusammentragen und Ziele definieren

Strukturierung lhrer IT

Strukturierung lhrer IT

Strukturierung lhrer IT

Namenskonventionen in der IT Abteilung schaffen

Namenskonventionen in der IT Abteilung schaffen

Namenskonventionen in der IT Abteilung schaffen

Namenskonventionen in der IT Abteilung schaffen

Projektmanagement

Projektmanagement

Projektmanagement

Projektmanagement

Projektmanagement

Vorbereitung der Installation

Installation von Docusnap

Datensicherung Ihrer IT-Dokumentation

Dokumentation von Passwortern

Passworter an zentraler Stelle geschitzt hinterlegen
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Passworter sicher dokumentieren

Passworter sicher dokumentieren

Wie beschaffen wir uns die benétigten Daten?
Datenbeschaffung automatisieren
Windowssysteme inventarisieren

Active Directory inventarisieren

Dateiserver und Zugriffsrechte inventarisieren
Exchange Server inventarisieren

SQL Server inventarisieren

SharePoint Server inventarisieren

Microsoft IIS inventarisieren
Virtualisierungslésungen inventarisieren

DNS und DHCP Dienste inventarisieren
weitere Netzwerkgerate erfassen

Weitere Betriebssysteme inventarisieren

Weitere Betriebssysteme inventarisieren
Lizenzmanagement - kaufmannischer Teil
Lizenzmanagement - kaufmannischer Teil
Lizenzmanagement - kaufmannischer Teil
Lizenzmanagement - Erfassung der aktuellen Softwareverwe
Lizenzmanagement - SOLL-IST Datenabgleich

IT-Beziehungen im Docusnap dokumentieren
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IT-Handbuch erstellen
IT-Notfallhandbuch erstellen
Wiederanlaufplane erstellen
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